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Prezado cliente,

Vocé adquiriu e esta recebendo sua balanga para pesagem de recebimento e expedicao de
produtos em frigorificos, matadouros, acougue, supermercado, etc, Modelo Tendal 2254.

Temos certeza de que este produto superara suas expectativas.

A Toledo do Brasil esta empenhada em comprovar que vocé fez um bom investimento e optou
pelo melhor, aumentando cada vez mais a sua confianga em nossas solugoes.

Este manual destina-se a lhe ensinar como operar o produto. Antes de solicitar a instalagao ou ligar
sua balanca Tendal 2254, leia atentamente as informagdes contidas neste Guia Rapido e também
no Manual do Usuério que se encontra disponivel no site www.toledobrasil.com.br/produtos/manuais.

Para esclarecimento de dlvidas ou informagdes adicionais, contate uma das filiais Toledo do
Brasil mais préxima de seu estabelecimento fornecida no nosso site.

Sua satisfagao é da maior importancia para todos nés da Toledo do Brasil, que trabalhamos para
Ihe oferecer as melhores solugdes em pesagem do Brasil.

Desejamos a vocé muitos anos de uso da Tendal 2254.

Atenciosamente,

Carlos Alberto Polonio
Coordenador de Marketing
Linha Industrial

ATENGAO !

A Toledo do Brasil Industria de Balangas Ltda., em conformidade com as exigéncias do Inmetro,
informa: Balangas destinadas ao uso geral,

Conforme Portaria Inmetro n° 154, de 12 de agosto de 2005, o item 5, informa que o adquirente
desta balanca fica obrigado a comunicar imediatamente ao Ipem - Instituto de Pesos e Medidas,
sobre a colocagao em uso da mesma.

Para obter maiores informacoes desta medida e dados do Ipem/ Inmetro de sua regiao,
consulte o seguinte site: www.inmetro.gov.br.

Para obter maiores detalhes de operagdes da balanga, consulte o manual do usuario disponivel
no site www.toledobrasil.com.br/produtos/manuais.
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1. Introducao
1.1 Antes de desembalar seu equipamento
. Leia atentamente as informagoes contidas neste manual.
Para que sua balanga conserve suas caracteristicas iniciais e seu perfeito funcionamento
® @ com o decorrer do tempo, é fundamental que as instrugoes e procedimentos aqui descritos
sejam efetuados periodicamente em frequéncia a ser determinada pelos responsaveis pela

manutencao de acordo com o uso e as condi¢des de seu ambiente de trabalho. Nossa
recomendacao é a frequéncia mensal para execugao destes procedimentos.

ATENGAO !

Se as instrugdes nao forem observadas, poderao ocorrer danos ao equipamento, pelos
quais a Toledo do Brasil nao se responsabilizara.

1.2 Inspecao da embalagem

Verificar se existem avarias visiveis, como partes rompidas, Umidas, etc. Informe ao respon-
savel a fim de garantir a cobertura de seguro, garantias de fabricante, transportadores, etc.

1.3 Desembalando seu equipamento

4

&Y Recicle a embalagem.

Leve o equipamento embalado o mais préximo possivel do local de instalacao.

Depois de retirar a balanga da embalagem, verifique o contetdo. Os seguintes itens devem
estar inclusos:

a) Embalagem e calgos laterais;
b) Ponte de pesagem;

c) Terminal de pesagem;

d) Guia Rapido;

e) Certificado de garantia;

f) Flyer institucional.
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1.4 Recomendagdes importantes

A balanca necessita de cuidados na Use-o0 seguindo sempre as instrucdes do
instalagdo e uso, para seguranga do manual.

operador e do préprio equipamento, -
P proprio equipar N&o ligue a balanca se o cabo de
como recomendamos a seguir. ) - ) "
alimentagao estiver danificado.

ATENGAO !

Nunca use ou instale seu equipamento em AREAS CLASSIFICADAS COMO PERIGOSAS devido a

combustiveis ou atmosfera explosiva.
Em casos especificos, consulte a Engenharia de Solugdes da Toledo do Brasil.

ATENGAO !

Recomendamos sempre utilizar um estabilizador de energia para ligar seu equipamento na
tomada, evitando variagdes bruscas de tensdo, que podem ocasionar danos ao equipamento.
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2. Conhecendo seu equipamento

7

Carretilha e Gancho de
pesagem (Nao fornecidos)

Vs. Trilho de 800 mm

\ Vs. Trilho de 300 mm

Carretilha e Gancho de
pesagem (Nao fornecidos)
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3. Preparacao da instalacao

3

3

.1 Local de instalagao

Devem ser evitados locais que excedam as especificacoes técnicas de temperatura (0°C a
+40°C) e umidade relativa do ar (10 a 95%), sem condensagao.

.2 Instalagéo elétrica

A tenséao fornecida pela tomada que alimentara a sua balancga devera ser igual a tensao da
fonte adaptadora de tenséo, respeitando os limites minimo de 93,5 Vca e méximo de 264 Vca;

Atomada deve ser do tipo Tripolar, possuir fase, neutro, uma linha de terra, e devera estar de
acordo com as normas do CONMETRO n°11 de 20/12/2006 e norma NBR 14136/2002, que
protegem os usuarios contra choques elétricos em caso de falha e acidente na rede elétrica;

A rede elétrica deve ser estavel e em circuito separado da linha de energia destinada a alimentar
outras maquinas, tais como: serras de fita, motores, alimentadores, etc.;

Se arede elétrica apresentar oscilagcoes que excedam a variagdo maxima permitida, providencie
imediatamente a sua regularizagao ou, no caso de impossibilidade, instale um estabilizador
automatico de tensao de acordo com a poténcia nominal da balanga;

Constatando-se qualquer irregularidade na instalagéo elétrica, ndo se deve proceder, em
NENHUMA HIPOTESE, qualquer atividade que envolva a energizacao do equipamento, até
que se tenha a instalagéo elétrica regularizada;

Nunca use ou instale sua balanga em éreas classificadas como perigosas devido a combustiveis
ou atmosfera explosiva;

Nunca permita a utilizacao de extensdes ou conectores tipo T (benjamins). Isso pode
ocasionar sobrecarga na instalagao elétrica do cliente.

ATENGAO !
Nao cabe a Toledo do Brasil a regularizacao das instalages elétricas de seus clientes e

tampouco a responsabilidade por danos causados ao equipamento, em decorréncia da
desobediéncia a estas instrugoes. Fica ainda o equipamento sujeito a perda de garantia.

Se estas recomendagdes ndo forem obedecidas, poderao ocorrer erros metrologicos e
problemas no funcionamento da balanga, cabendo ao usuério a total responsabilidade pelos
erros incidentes.
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4. Sequéncia de inicializacao e operacao

4.1 Sequéncia de inicializagao

Solicite a instalagao da balanca em local que apresente boa seguranca e estabilidade. Essa instalagao
¢ realizada por técnico especializado da Toledo do Brasil.

Ligue o terminal de pesagem, a sequéncia de inicializagdo sera mostrada.

Em seguida, a balanga executa a captura de zero automaticamente.

Sua balanca esté pronta para o uso.

ATENGAO !

Este guia contém informagoes basicas para colocagao do equipamento em uso. Para
maiores detalhes de operagao, programagao, protocolos de comunicagao e demais
informacoes, consulte 0 manual do usuario a Tendal codigo 3474125, disponivel no
site: www.toledobrasil.com.br/produtos/manuais

4.2 Operagao com pesagem manual

Para iniciar a operagdo manual:

Esvazie o trilho de pesagem e zere a indicagao.

Desconte o peso da carretilha e ganho seguindo um dos procedimentos do manual do seu terminal de
pesagem.

Se apos descontar 0 peso da carretilha e gancho como tara elas forem removidas do trilho de pesagem,
0 seu peso serd indicado precedido de um sinal negativo.

Pendure o produto na carretilha e deslize-o até o trilho de pesagem.
0 peso liquido do produto sera indicado.
Apos a pesagem, deslize a carretilha com o produto para fora do trilho de pesagem.

A tara permanecerda memorizada e 0 Seu peso serd indicado precedido de um sinal negativo, ou seja, 0
peso da tara ficara retido para outras pesagens.

Consulte 0 manual do seu terminal de pesagem para determinar o modo de memorizagao e limpeza da tara.
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4.3 Operagao com pesagem em nora automatica
Para iniciar a operagéo em nora automatica:

e Esvazie o trilho de pesagem e zere a indicagao.

* Desconte 0 peso da carretilha e gancho seguindo um dos procedimentos do manual do seu terminal
de pesagem.

» Se apos descontar 0 peso da carretilha e gancho como tara eles forem removidos do trilho de pesagem, o
Seu peso sera indicado precedido de um sinal negativo.

e Pendure o produto na carretilha, que sera movimentada automaticamente.

e (0 peso liquido do produto sera indicado.

e Ap0s a pesagem, remova o produto do trilho de pesagem.

e Atara permanecerd memorizada, ou Seja, 0 peso da tara ficara retido para outras pesagens.

* Consulte 0 manual do seu terminal de pesagem para determinar 0 modo de memorizagao e limpeza da tara.
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5. Recomendacoes

» Utilize a sua balanca seguindo sempre as instrucdes contidas neste guia e no manual;

* Nunca utilize objetos para acionar as teclas. Utilize sempre a ponta dos dedos;

* Nuncaremova a balanca da tomada, puxando-a pelo cabo. Puxe-a sempre pelo conector;
* Nunca ligue a sua balanca caso a tomada multivoltagem esteja danificada;

* Afaste o cabo de alimentacao de superficies quentes, molhadas / Umidas;

* Antes de efetuar qualquer servico de limpeza ou manutengao, desligue sua balanga da rede
elétrica;

* Mantenha sempre limpa a area que circunda a sua balanga;

e Para remover manchas mais dificeis, utilize pano umedecido em &gua e sabdo neutro. Nunca
use benzina, thinner, &lcool ou outros solventes quimicos na limpeza;

e N&o rompa o lacre nem abra a sua balanga. Vocé podera pdr em risco o funcionamento
dela e perder a Garantia Toledo do Brasil, além de poder sofrer multa e interdigao pelo
orgéo fiscalizador metrolégico - lpem / Inmetro;

e Caso ocorra algum problema na sua balanga, consulte o manual do usuario, antes de chamar
a Assisténcia Técnica Toledo do Brasil. O manual do usuario encontra-se disponivel no site da
Toledo do Brasil, através do enderego www.toledobrasil.com.br/produtos/manuais.

ATENGAO !

Os conectores de interligacéo da plataforma ao Tl 400, séo a prova de jatos de agua e poeira,
conforme IP-65, quando estiverem devidamente apertados. Nao os deixe, todavia, largados no
chao para que nao sofram acidentes, sejam alagados, e sejam danificados.
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6. Especificacoes técnicas da ponte de pesagem

CAPACIDADE 400kgx0,1g | 300kgx0,1g | 600kgx0,2g | 600kgx0,5g | 900kgx0,2g | 1000 kgx 0,59
DE PESAGEM
TRILHO DE 30cm 50cm | 80cm | 50cm [ 80cm | 50 cm | 80 cm 80 cm 80 cm
PESAGEM
ESPESSURA DO 12
TRILHO
CONSTRUGAO *Al *AC
GRAU D.E IP66 + IP68 P65 + IP67
PROTEGAO
TEMPERATURA +0°a +40°C
UMIDADE 10% a 85% - Sem condensagao
DO AR
- (Balanca) - 250 mm (L) x 98 mm (A) x 327 mm (P)
DIMENSOES
(Embalagem) - 340 mm (L) x 390 mm (A) x 130 mm (P)
PESO 52 kg sem embalagem ou 60 kg embalado
INMETRO Aprovada pela portérifa 201/02
Classe de exatidao Il

*

AC - Aco Carbono Galvanizado a Fogo
Al - Ago Inox AISI-304

11
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7. Termo de garantia

A Toledo do Brasil garante seus produtos contra defeitos de fabricagao (material e mao de obra)
pelos prazos a seguir, contados da data da nota fiscal, desde que tenham sido corretamente
operados, instalados e mantidos de acordo com suas especificagdes e este manual. Nos prazos
de garantia a seguir estabelecidos ja estdo computados o prazo de garantia legal e o prazo de
garantia contratual.

Software

A Toledo do Brasil garante que o software desenvolvido e/ou fornecido por ela desempenharéa as
funcgdes descritas em sua documentagao correspondente, desde que instalado corretamente.
Softwares ou programas de computador da natureza e complexidade equivalente ao objeto desse
fornecimento, embora exaustivamente testados, ndo s&o livres de defeitos e, na ocorréncia destes, a
licenciante se compromete a envidar os melhores esforcos para sané-los em tempo razoavel. A Tole-
do do Brasil ndo garante que o software esteja livre de erros, que o Comprador e/ou Licenciado sera
capaz de operéa-lo sem interrupgdes ou que seja invulneravel contra eventuais ataques ou invasoes.
Caso o software nao tenha sido vendido em conjunto com algum equipamento da Toledo do Brasil,
aplicam-se de forma exclusiva os termos gerais de uso da licenca correspondente ao software. Se
nenhum contrato for aplicavel, o periodo de garantia sera de 90 (noventa) dias.

Produtos

6 meses - Baterias que alimentam eletricamente os produtos Toledo do Brasil, Cabecotes de
Impressao, Etiquetas Térmicas Toledo do Brasil, Pesos e Massas padréo.

1 ano - Todos os demais nao citados acima, incluindo softwares e sistemas de pesagens,
exceto os modelos com 5 anos de garantia citados a seguir.

5 anos - Balancas Rodoviérias, Ferroviarias e Rodoferroviérias e Kit Pin Load Cell com células
de carga digitais.

« Se ocorrer defeito de fabricagdo durante o periodo de garantia, a responsabilidade da Toledo do Brasil
sera limitada ao fornecimento gratuito do material e do tempo do técnico aplicado no servigo para
colocagao do produto em operagao, desde que o Cliente envie o equipamento a Toledo do Brasil ou
pague as horas gastas pelo técnico durante a viagem, bem como as despesas de refeigao, estada,
quilometragem e pedagio e ainda as despesas de transporte de pecas e pesos-padrao.

* No caso de produtos fabricados por terceiros e revendidos pela Toledo do Brasil (PCs, Scanners,
Impressoras, CLPs, Etiquetadores e outros), serd repassada ao Cliente a garantia do fabricante, cuja
data base sera a data da fatura para a Toledo do Brasil.

e A garantia nao cobre pegas de desgaste normal.

« Se o Cliente solicitar a execugao de servigos, no periodo de garantia, fora do hordrio normal de trabalho
da Toledo do Brasil, sera cobrada a taxa de servigo extraordinario.

» Nao estdo incluidas na garantia eventuais visitas solicitadas para limpeza ou ajuste do produto, devido
ao desgaste decorrente do uso normal.
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e Agarantia perderd a validade se o produto for operado acima da capacidade maxima de carga estabelecida ou
sofrer defeitos oriundos de maus-tratos, acidentes, descuidos, variagoes na alimentacdo elétrica, descargas
atmosféricas, interferéncia de pessoas nao autorizadas, usado de forma inadequada ou se o cliente fizer a
instalacdo de equipamentos instalaveis pela Toledo do Brasil.

e A garantia somente sera vdlida se os ajustes finais, testes e partida do equipamento, quando aplicaveis,
tiverem sido supervisionados e aprovados pela Toledo do Brasil.

e As pecas e acessorios substituidos em garantia serdo de propriedade da Toledo do Brasil.

Uso da Garantia

Para efeito de garantia, apresente a Nota Fiscal de compra do equipamento contendo seu nimero de série.

A Toledo do Brasil nao autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir, por sua conta, qualquer outra
responsabilidade relativa a garantia de seus produtos além das aqui explicitadas.

Para mais informagoes, consulte as Condicoes Gerais de Fornecimento da Toledo do Brasil no site http://

www.toledobrasil.com.br/condicoes.
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Industria de Balancas Ltda.
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