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1. INTRODUGAO

Prezado Cliente,

Vocé esta recebendo a sua balanga BCS21, destinada a utilizagdo em pesagens em geral, comparagoes e contagem de pecgas/
itens, combinando rapidez, protecao e precisao em suas aplicagoes.
Possui interface amigéavel, que é orientada por teclas de fungéo e permite facil programacao e operagéo.

Para usufruir ao méaximo de todos os recursos disponiveis e para um melhor desempenho dela durante as operagbes, sugerimos a
leitura deste manual. Para esclarecimentos de duvidas ou informagdes adicionais, queira contatar nossa Assisténcia Técnica na Filial
Toledo do Brasil mais préxima de seu estabelecimento, cujos os enderegos estao no final desse manual.

Para esclarecimentos sobre Treinamento Técnico, consulte a Toledo do Brasil no seguinte endereco:

TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANCAS LTDA.
CENTRO DE TREINAMENTO TECNICO

Rua Manoel Cremonesi, 01 - Jardim Belita

CEP 09851-330 - Sao Bernardo do Campo - SP

Telefone: (11) 4356-9000

Fax: (11) 4356-9465

Suporte Técnico: (11) 4356-9009 (Custo de uma ligagao local)
E-mail: suporte.tecnico@toledobrasil.com.br

Site: www.toledobrasil.com.br

Sua satisfagdo é de maior importancia para todos nés da Toledo do Brasil, que trabalhamos para Ihe oferecer as melhores solugdes
de pesagem do Brasil. Quaisquer sugestoes para melhorias serao bem vindas.

Desejamos a vocé muitos anos de uso de sua Balanga BCS21.

Atenciosamente,

Carlos Alberto Polénio
Coordenador de Marketing
Linha Industrial

ATENGAO !
AToledo do Brasil Industria de Balangas Ltda, em conformidade com as exigéncias do Inmetro, informa: Balancas destinadas ao uso geral.

Conforme Portaria Inmetro n° 154, de 12 de agosto de 2005, o item 5, informa que o adquirente desta balanga fica obrigado a comunicar ime-
diatamente ao Orgao Metrolégico da Jurisdicao do estabelecimento onde o equipamento esta instalado, sobre a colocagao em uso da mesma.

Para obter maiores informacoes desta medida e dados do Orgéo Metrologico de sua regiao, consulte o seguinte site:

http://www.inmetro.gov.br/metlegal/rnml.asp.

BCS21
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2. DESCRICAO GERAL

2.1. Antes de desembalar sua BCS21

Antes de instalar ou ligar sua BCS21, leia atentamente as informagdes contidas neste manual.

Para que a BCS21 conserve suas caracteristicas iniciais e seu perfeito funcionamento com o decorrer do tempo, é fundamental que
as instrugdes e procedimentos aqui descritos sejam efetuados periodicamente em frequéncia a ser determinada pelos responsaveis
pela manutencéo, de acordo com o uso e as condigdes de seu ambiente de trabalho. Nossa recomendacéo é a frequéncia mensal
para execucao destes procedimentos.

Se as instrugoes ndo forem observadas, poderao ocorrer danos ao equipamento, pelos quais a Toledo do Brasil ndo se responsabilizara.

ATENGAO

2.2. Inspegao da embalagem

Verificar se existem avarias visiveis, como partes rompidas, Umidas, etc. Informe ao responsavel a fim de garantir a cobertura de
seguro, garantias de fabricante, transportadores, etc.

2.3. Conteudo da embalagem

Depois de retirar a BCS21 da embalagem, verifigue o conteddo. Os seguintes itens devem estar inclusos:

1) Balanga BCS21 e prato de pesagem;
2) Guia rapido;

3) Avaliacéao de satisfagao;

4) Carta ao cliente;

5) Adaptador de parede;

6) Flyer institucional (n&o exibido abaixo).

prix
| ke -
BCS21 Guia Rapido Avaliacao de Satisfagao Carta ao Cliente Adaptador de Parede

Prix® é uma marca registrada da Toledo do Brasil IndUstria de Balangas Ltda.

Descrigao Geral
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3.

CONHECENDO SEU EQUIPAMENTO

3.1. Aplicacao

ABCS21 é uma balanga destinada especialmente para aplicagbes em ambientes agressivos, desenvolvida para ser utilizada em pesagens

em geral, contagem de pegas/itens e operacdes de comparacao, combinando rapidez, protecéo e precisao em suas aplicagoes. Possui
bateria interna, permitindo sua utilizacéo sem conexao a rede elétrica. Totalmente programavel via teclado, possibilita comunicagao com
impressoras e microcomputador.

Prato de Pesagem

Display LCD -

&R S

Saida RS-232

Alimentacéo
Elétrica

Bateria Interna

Pé Nivelador

JAN

ATENGAO

0 acesso a bateria interna envolve o rompimento de lacre metroldgico, e s6 pode ser realizado por técnico autorizado Toledo do Brasil.

BCS21
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3.2. Caracteristicas 3.3. Nivelamento da balanca

* Balanga em aco inox AlSI 304. A balanca é nivelada de fabrica. No entanto, convém uma nova
verificacéo, pois eventualmente podera ocorrer desnivelamento

* Display LCD com backlight colorido. no transporte.

* Teclado de navegacao para uso intuitivo dos menus de
programacao. Na verificag&o, utilize o nivel de bolha que se encontra ao lado
do display da balanga. Confira o nivelamento, se necessario,

* Modos de Operagao: ajuste altura através dos pés.

- Pesagem.
- Contagem.
- Comparagao.
*  Memoria para 100 itens no modo comparagéao.

*  Memoria para 100 itens no modo contagem.

*  Memodria para 100 itens no modo pesagem. A bolha néoE(;rsa;ZOcentralizada
e Acumulagao dos totais nas fungdes de pesagem e contagem.
* Funcéao de autodesligamento para economia de bateria.
* Saida RS-232 para comunicacdo com impressoras e
microcomputador. Correto
* Bateria interna recarregavel. A bolha esté& centralizada

* Grau de Protecéao IP-66 (Totalmente Protegida contra a poeira,

jatos e ondas d’agua). Para o nivelamento da balanca, necessario rotagao dos pés da

balanga até a altura correta.

DETALHE DO PE NIVELADOR

=

Lo ==)

Ajuste do
Nivelamento
dos Pés

Ul

LI~

Com o nivelamento correto, rosqueia a porca utilizando uma
chave fixa até que no pé esteja totalmente fixo.

Conhecendo seu Equipamento

8 BCS21




4. INSTALAGAO ELETRICA

4.1. Preparacao do local
4.1.1. Condigdes elétricas

Antes de ligar sua BCS21 na rede elétrica, é obrigatério verificar se a tenséo elétrica disponivel e a configuragao dos terminais e

tomadas estao compativeis com as instrucoes abaixo:

* Alinha de alimentagdo da sua BCS21 deve ser estavel e em circuito separado da linha de energia destinada a alimentar maquinas
elétricas como motores, méaquinas de solda, alimentadores, vibradores e outros.

* Se atensao elétrica de seu estabelecimento apresentar oscilacbes em desacordo com a variagao permitida, regularize a instalacao elétri-
ca ou, no caso de impossibilidade, instale um estabilizador automatico de tensao de acordo com a poténcia nominal da sua BCS21.

Fonte multivoltagem 93,5 a 264 Vca, 50/60 Hz

A tomada que alimentaré a sua BCS21 deve ser do tipo Tripolar Universal, possuir fase, neutro e uma linha de terra de boa qualidade,

independente de outros circuitos.

A tomada deveré estar também de acordo com as tensdes indicadas nas configuragées do quadro abaixo:

__— FASE

TERRA

Padrao NBR 14136
110V 220V
Casos1e2 Caso 3
// NEUTRO
[ ° TERRA
‘\‘\ EASE
CASO 1 2 CASO 3
Fase/Neutro 110 Vea 220 Veca Fase/Fase 220 Veca
Fase/Terra 110 Vca 220 Vca Fase/Terra 127 Vca
Neutro/Terra 5Veca 5Vca

T FASE

Internamente & tomada, o terminal neutro NAO pode estar ligado ao terminal terra. Embora o neutro seja aterrado na conexao secunddria
do transformador, nos circuitos de distribuigao o neutro e o terra assumem referéncias de tensoes distintas, devido ao desequilibrio de
cargas ligadas entre fase e neutro. Assim, eles devem ser considerados como circuitos distintos.

A tensao entre 0 neutro e o terra ndo deve ser superior a 5 volts.

* Nos sistemas utilizados pelas concessionérias de energia elétrica e pelas industrias, podem ser encontrados os valores de baixa

tensao indicados no quadro abaixo.

» Constatando-se qualquer irregularidade com relagéo as condicoes expostas, ndo deve proceder em NENHUMA HIPOTESE,

qualquer atividade que envolva a energizagéo, até que se tenha a instalacéo elétrica regularizada.

* Nao cabe a Toledo do Brasil a regularizagao das instalages elétricas de seus clientes, tampouco a responsabilidade por danos causa-
dos ao equipamento, em decorréncia da desobediéncia a estas instrugdes. Fica ainda o equipamento sujeito a perda de garantia.

©

BCS21
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Instalacao Elétrica

CASO 1 : SISTEMA TRIFASICO EM 220 WCA EM DELTA,
A
T :: 110 VCA, *
110%Ca ry 220 WCA
\ 110 YCA
220 VA T [ B
/ L Mo vea
1M0VCA = 290 WA,
< MO VeA v .
SECUNDARIO DO TRANSFORMADOR
CASO 2 : SISTEMA TRIFASICO EM 220 WVCA EM ESTRELA,
A
220 VCA, 127 WCA =
20vea T i 127 VCA
— H c
220 WCa
I L 4 ¥ g 127 VCA D
SECUMDARIO DO
TRANSFORMADOR
CASO 3 - SISTEMA TRIFASICO EM 380 VCA EM ESTRELA
A
\_\/ 1 380 VCA, | 220 vea B
380 VCA, izzu VCA
4 c
/77J777 I 380 VCA 220 VO
L 4 ¥ L 4 D
SECUNDARIO DO
TRANSFORMADOR

ATENGAO

Ainstalagdo do fio de terra é obrigatoria por uma questao de seguranga seja qual for a tensdo de alimentagao da sua BCS21.
CUIDADQ! 0 fio de terra nao deve ser ligado ao fio neutro da rede elétrica, canos de agua, estruturas metélicas, etc.
Para um aterramento correto, observe as instrugoes da norma NBR 5410-ABNT, Sec&o Aterramento.

* Nunca permita a utilizagao de extensdes ou conectores tipo T (benjamins). Isso pode ocasionar sobrecarga na instalagao elétrica.

* Internamente a tomada, o terminal neutro ndo pode estar ligado ao terminal terra.

4.1.2. Condigdes do local

E muito importante escolher adequadamente o local certo para a instalagao de sua BCS21, a fim de propiciar as condicoes fundamentais
ao seu perfeito funcionamento ao longo do tempo.

ATENGAO

Nunca use ou instale sua balanca em AREAS CLASSIFICADAS COMO PERIGOSAS devido & combustiveis ou atmosfera explosiva.
Em casos especificos, consulte a Engenharia de Solugdes da Toledo do Brasil.

Considere as limitagdes de temperatura e umidade relativa do ar na escolha do local de instalacéo:

* Temperatura de operacao: 0°C a + 40°C.

* Umidade relativa do ar: 10% a 95%, sem condensacao.

ATENGAO

Se estas recomendacoes ndo forem obedecidas, poderao ocorrer problemas no funcionamento de sua BCS21, cabendo ao usuario a
total responsabilidade pelos erros incidentes.

BCS21
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4.2. Recomendacgoes importantes

A balanca necessita cuidados na instalagao e uso, para garantir a sua seguranca e da balangca como recomendamos abaixo.

e Use a balanga segundo sempre as instru¢oes deste manual.

* Antes de um servico de manutencgao ou limpeza, desligue o adaptador de parede da tomada.

» Utilize sempre a balanga somente ligada através da bateria. O adaptador de parede é utilizado somente para recarregar a bateria.
* N&o deixe pesos sobre o prato de pesagem quando a balanga néo esté sendo utilizada.

* Na&o rompa o lacre nem abra a sua balanca. Nao adultere qualquer componente nem realize ajustes ou consertos sem o devido
conhecimento. Além de por em risco o funcionamento e perder a garantia Toledo do Brasil, podera sofrer multa e interdicéo da
balanca pelo Ipem.

e Em caso de problema, chame a Assisténcia Técnica Toledo do Brasil.
* Nao utilize objetos para acionar as teclas.
* O acionamento devera ser feito com os dedos.

e Nunca use benzina, thinner, alcool ou outros solventes quimicos na limpeza da sua balanca.

Q Esta balanga e seus equipamentos associados devem ser instalados, ajustados e mantidos em perfeito funcionamento somente por
\ [ pessoas qualificadas e familiarizadas com todos os equipamentos do sistema e dos perigos potenciais implicados.
ATENCGAO | A ndo observagao destas recomendagdes podera causar danos ao equipamento e lesdes corporais ao seu operador.

Evite manter e apoiar a balanga com o prato de pesagem para baixo, isto podera danificar sua balanga, ocasionando perda de garantia.

ATENGAO

BCS21
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Funcoes das Teclas

5. FUNGOES DAS TECLAS

9.1. Teclas gerais

Para acessar a programacao da BCS21, imprimir resultado das
operagoes, modificar o modo de operagao, etc., selecione a
opcao através das teclas direcionais.

Max3kg Min10g e=d=05g

Interditado para MR
venda direta
ao piblico

Tecla Tarar

Permite registrar um peso sobre a plataforma como tara,
desde que diferente de zero, positivo e estavel.

Tecla Enviar/Entrar

(J Modo pesagem: Desde que ndo haja movimento na platafor-
ma, envia os dados da operagao ao PC ou impressoras.
Modo programagao: Aceita e confirma os dados inseridos
e avanga para o proximo parametro.

Tecla Zerar

Zera indicagao de peso, desde que nao haja movimento
na plataforma e esteja no modo peso bruto (sem tara).

Tecla Esc/Amostra

Modo operagao: Acessa o modo contagem. Se
pressionada por mais de um segundo, permite
definir a quantidade de amostras.

Modo programagéo: Retorna ao menu anterior ou a0 modo pesagem.

o
00
Esc NS

Tecla Alvo/Bruto-liquido
@l se 1€l AlVo: Acessa ao modo de comparagao.
tiwide | Tecla Bruto/ Liquido: Alterna o display entre os pesos
bruto e liquido, desde que existam esses pesos.
Teclas Direcionais

~ . Teclas direcionais servem para navegar entre as fungbes

~ e opgoes da configuragéo.

Tecla Ligar/Desligar

@ Liga ou desliga a balanga BCS21.

12

Tecla MC/Seta esquerda

Seta esquerda: No modo programagao, retorna ao
MC < parametro anterior e volta um digito a esquerda
quando for necessario entrar com algum valor.
MC: Permite zerar o valor acumulado da meméria.
O peso e o contador de acumulados devem ser apagados
separadamente.

Tecla M+/Seta direita

Seta direita: No modo programagao, avanca para
> * 0 préximo parametro e avanca um digito & direita
quando for necessario entrar com algum valor.
M+: Permite adicionar o peso indicado ao acumulador nas ope-
racOes de pesagem e contagem.

Tecla Prog./Seta para cima
Prog. seta para cima: No modo programacao, altera valor de um
estado ou incrementa o valor de um digito selecionado.

Prog: Tecla e segure por alguns segundos para acessar
0s parametros de configuragao.

JAN

ATENGAO

Mostra momentaneamente uma casa a mais durante a
exibicao do valor do peso.

Tecla MR/Seta para baixo

Seta para baixo: No modo programagao, altera valor
N de um estado ou decrementa o valor de um digito
MR Selecionado.

MR: Tecle para verificar o valor acumulado.

ATENGAO

Quando a balanga é desligada, a memoéria de acumulado é
automaticamente zerada.

BCS21




5.2. Sinalizadores

Zero

- Informa que a plataforma esté vazia.

Peso Liquido

- Informa que um valor de tara foi registrado.

Peso Bruto

- Informa o valor do peso liquido + a tara cadastrada.

Unidade de Pesagem

- Informa a unidade de medida em utilizagéo.

Instabilidade

- Informa que o peso da plataforma encontra-se instavel.

Modo Contagem de Pecas

. Informa que a balanga esté operando no modo contagem de pegas.

Total

. Informa o valor acumulado na memaria.

Peso Médio por Peca

. Informa o valor do peso médio por pecga.

Nivel da Bateria

- Informa o nivel da bateria.

Bateria Fraca

- Informa que o nivel da bateria esta fraco.

Peso Bruto

- Informa o valor do peso bruto momentaneamente.

BCS21

13

Funcoes das Teclas



Ligando a bcs21

6. LIGANDO A BCS21

6.1. Ligando a BCS21 pela primeira vez

Antes de realizar qualquer operacéo com a sua balancga, é importante observar todas as instrugoes de instalacéo e as recomendacbes

contidas neste manual.

* Instale a balanga em local que apresente boa seguranca e estabilidade.

* Coloque sobre a balanga o prato de pesagem, verifique o nivelamento através da bolha de nivel, se necessario faga o ajuste.

Com todas as recomendagoes atendidas, ligue a balanca pela tecla @ ou conecte o plugue de alimentagao a tomada, caso a

balanca esteja com a bateria fraca.

Q Nunca utilize sua balanga ligada com o adaptador de parede. Ele é utilizado somente para recarga da bateria.

ATENGAO

Ocorrera uma sequéncia de inicializacéo que consiste em:

* O modelo e a versao do software da balanga serao exibidos.
» Teste do display com todos os digitos acesos.
* Backlight acendendo nas cores disponiveis.

* Em seguida, a captura de zero é executada.

Apods isso a balanga estara pronta para operar no modo Pesagem.
6.2. Tecla Ligar / Desligar

Para desligar a BCS21, tecle @ e mantenha pressionada por aproximadamente 2 segundos.
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7. VISAO GERAL DO MENU

BCS21
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Programando o Equipamento

8. PROGRAMANDO 0 EQUIPAMENTO

A balanga BCS21 dispde de recursos de configuragao programaveis
que podem ser acessados e reprogramados via teclado, sendo
armazenados em memodria e permanecendo gravados mesmo que
venha a ser desligado.

8.1. Identificacao dos Parametros

Os parametros estao relacionados com uma funcao especifica e
com um estado de programagao.

O estado de um parametro ¢ identificado sempre a direita do display,

ao lado do nome da funcéo. Os parametros serao relacionados
neste manual conforme o exemplo abaixo:

[Cor wE] Cor do backlight
| I— Funcéo
Estado Inicial
Parametro

O estado de programagéao aqui considerado, refere-se a
programagcao de fabrica de sua balanca.

Os textos da coluna de “Estado” em negrito correspondem ao
estado padrao de fabrica do parametro.

8.2. Fungao das Teclas no Modo de
Programacao

Aceita a condicéo indicada e exibe o proximo parametro.

d

Retorna ao pardmetro anterior.

Avanga entre os parametros.

>

Modo Programagao: Seleciona o estado dos parametros.
Modo Pesagem: Acessa aos parametros de programagao.

A\

Seleciona o estado dos parametros.

NV

Sai do modo de programacéo, salvando as configuragoes/
Esc alteragOes efetuadas.

8.3. Entrando na Programacao

Ligue a balanca pela tecla @ guando a balanca indicar o

peso, tecle continuamente AN

Sera exibida a mensagem [Pr5-PE]. Utilize as teclas direcionais

) e ( para navegar entre os pardmetros disponiveis.

Para selecionar o parametro desejado, tecle (J

Veja a seguir a selegao dos parametros de programacao.

BCS21
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8.3.1. Grupo [PE50]

[P-G-PE] CADASTRO DE ITENS - MODO PESAGEM/ COMPARAGAO
(Menu Memédria P£50)

Permite o cadastro de itens para utilizagao nos modos Pesagem
e Comparagéo.

Possibilidade de cadastro de peso alvo, tolerancia abaixo e
tolerancia acima.

[P-G-PC] CADASTRO DE ITENS - MODO COMPARAGAO/ CONTAGEM
DE PEGAS (Menu Meméria PECR)

Permite o cadastro de itens para utilizagao nos modos de Contagem
de Pecas.

Possibilidade de cadastro de peso médio por pegas (PMP).

[P--PP] CADASTRO DE ITENS - MODO CONTAGEM DE PEGAS
(Menu Meméria P11 P)

Permite o cadastro de itens para utilizagao nos modos Contagem
de Pecas.

Possibilidade de cadastro de peso médio por pegas (PMP).

8.3.2. Grupo [SCH‘H_‘H‘ D]
[Sonoro] RETORNO SONORO
Permite a configuragdo dos avisos sonoros da balanca.

[£ +Po] ALERTA SONORO NO MODO COMPARAGAOQ

8.3.3. Grupo [L U2 5]
[LU2d 5] AJUSTE DO BACKLIGHT
Permite a configuragao dos ajustes backlight.

[LL2] ALERTA SONORO NO MODO COMPARAGAQ

ficar inativa por mais de 5 segundos

ESTADO SELEGAO
ofF Backlight sempre desligado
on Backlight sempre ligado
Ay Backlight desliga automaticamente quando a balanga

[Cor] COR DO BACKLIGHT

ESTADO SELECAO

bo Backlight na cor branca

uo Backlight na cor vermelha

ut Backlight na cor verde

AL Backlight na cor azul

Ao Backlight na cor amarela

[A-5] COR DO BACKLIGHT NO MODO COMPARAGAOQ

ESTADO SELEGAD

Abaixo: Vermelho;
uo Na tolerancia: Verde;
Acima: Amarelo

Abaixo: Amarelo;
Ao Na tolerancia: Verde;
Acima: Vermelho

ESTADO SELEGAO
I Desabilitado
b Alerta Unico por 1 segundo
C Alerta continuo

[fodo] CONFIGURAGAO DO ALERTA SONORO NO MODO COMPARAGAOQ

8.3.4. Grupo Configuracoes Gerais
[ConF 5] CONFIGURAGOES GERAIS

Permite a configuragao gerais da balanca.

ESTADO SELEGAO [FJE5] DESLIGAMENTO AUTOMATICO
ol E;Tgif;r?sado alerta quando o peso estiver fora da ESTADO SELE(}AO
" Emissao do alerta quando o peso estiver nos limites - DeSébilitado — - -
, Emissao do alerta quando o peso estiver acima do / Deslfgamento automz?tTco ap(?s ! mfnuto
limite maximo c Desligamento automéatico apds 2 minutos
3 Desligamento automatico apés 3 minutos
[50/7] RETORNO SONORO DO TECLADO Y Desligamento automéatico apds 4 minutos
5 Desligamento automético apds 5 minutos
ESTADO SELEGAO
n Desabilitado
5 Habilitado retorno sonoro
BCS21 17
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[FLE-] FILTRO DE ESTABILIDADE

O filtro de estabilidade deveré ser utilizado para compensar efeitos
causados pelo ambiente em que a balanga esta operando ou para
que a balanga responda mais rapido.

ESTADO SELEGAO
Ab Resposta rapida com filtro baixo
n Filtro médio ( recomendado)
AC Resposta lenta com filtro alto

[EA-A] TIPO DE TARA

ESTADO SELEGAO
n Desabilitada
Nt Tara sucessiva
£L Tara manual
Au Tara automética

[LAE] LIMPEZA AUTOMATICA DE TARA

Permite configurar a limpeza automatica de tara.

ESTADO SELEGAO

Desabilitada

Habilita limpeza automatica de tara

[A.717] IMPRESSAO AUTOMATICA

Permite configurar a impressao automética.

ESTADO SELEGAOD

Desabilitada

Habilita impressao automética

8.3.5. Grupo [d3Ed]
[2AEA] CONFIGURAGOES DE COMUNICAGOES

Permite a configuragcdo dos canais de comunicagao para impressao
de dados ou envio a microcomputadores.

[PortA!] CONFIGURAGAO DO CANAL SERIAL 1

Permite as configuragdes do envio de dados pelo canal serial 1.

[For] TIPO DE PROTOCOLO (Formato)

Permite a configuragao do tipo de protocolo a ser utilizado no
canal serial 1.

ESTADO
n Desabilitado

SELECAO

! Né&o disponivel

C
e Continuo 2 ( Comunicagao com PC)

Pr Comunicagao com impressora

5L Impressao em linha Unica ( Comunicagao com PC)

b5 Protocolo Baykon

Somente as opgdes Prou SL permitem o uso da fungdo Acumulador M+.
[53ud] Baud rate

Permite a configuracao da velocidade de transmissao.

ESTADO SELEGAO
ot 1200 bauds
oc 2400 bauds
o4 4800 bauds
as 9600 bauds (Impressora Prix 451 e Fujitsu FTP- 682WSL120)
9 19200 bauds
38 38400 bauds

[Por£A2] CONFIGURAGAO DO CANAL SERIAL 2

Esse modelo de balanga ndo possui esse canal 2 de comunicagao serial.
[:71P~E£5] CONFIGURAGAO DE IMPRESSAO

Permite a escolha do layout da etiqueta a ser impressa.

[For] LAYOUT (Formato)

Permite a escolha do layout da etiqueta a ser impressa.

ESTADO SELEGAO
! Layout 1
c Layout 2
3 Layout 3
Y Layout 4

[L ~HA] LINHA EM BRANCO

Permite a configuragao do nimero de linhas a serem inseridas
apos envio da informagao.

ESTADO

00-39

SELEGAO
Entre 00 e 99 linhas

BCS21
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[:271R] IDIOMA

Permite a escolha do idioma a ser utilizado na impresséo.

ESTADO SELEGAD

En Inglés

£S5 Espanhol

Fr Francés

ot Alemao

Pt Portugués

[SESUER] NUMERO DO TICKET DE PESAGEM (NUMERADOR
CONSECUTIVO)

Permite definir o nimero do ticket de pesagem.

ESTADO SELECAO

Os valores podem ser configurados entre 000000
e 999999

[ +Po] LARGURA DE IMPRESSAQ

Permite definir a largura de impressao da etiqueta.

ESTADO SELECAO
£ Impressao estreita, com até 16 caracteres por linha
L Impresséo larga, com até 26 caracteres por linha
8.3.6. Grupo Reldgio

[FELal ] CONFIGURAGOES DO RELOGIO
Permite a configuragao de data e hora da balancga.
[For'] FORMATO DA DATA

Permite escolher o formato da data entre os disponiveis.

ESTADO SELECAO
4 |[DD:MMAA
7 |vMmDDAA
A |Aamm:DD

[¢FER] AJUSTE DA DATA

Permite configurar a data. Utilize as teclas direcionais para navegar
entre os nUmeros.

[Ho~A] AJUSTE DA HORA

Permite configurar a hora. Utilize as teclas direcionais para navegar
entre os nUmeros.

BCS21

8.3.7. Grupo [EE5SEE]

[EESEE] PARAMETRO DE TESTE

Parametro de uso exclusivo Toledo do Brasil.

[\Colint] CONTADOR

Parametro de uso exclusivo Toledo do Brasil

19
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8.4. Configuracao de Fabrica

PARAMETRO FUNGAO DEFAULT
GRUPO 5cnoro
E£iPo Alerta Sonoro no Modo Comparacéao b
Nodo Configuragao do Alerta Sonoro no Modo Comparagao "
S50 Retorno Sonoro do Teclado 5
GRUPO Licd /5
Lue Alerta Sonoro no Modo Comparacéao Au
Cor Cor do Backlight uk
A-b Cor do Backlight no Modo Comparacao o
GRUPO LonF L
AdES Desligamento Automatico m
FLEr Filtro de Estabilidade n
tArg Tipo de Tara Mt
LAk Limpeza Automética de Tara n
ERTHE Impressao Automatica n
GRUPO J4RER
PortA! CONFIGURACAO DO CANAL SERIAL 1 [ ]
Forfl Tipo de Protocolo (Formato) P
bARUd Baud Rate 9
NP-ES CONFIGURACAO DE IMPRESSAQ _
Forl Layout (Formato) !
LaHA Linha em Branco Y
dnA Idioma PL
SEQUER NUmero do Ticket de Pesagem oooon!
EiPo Largura de Impressao £
GRUPO ~EL ol
Forfl Formato da Data o
dAtAR Ajuste da Data dd.dd:.dd
HorA Ajuste da Hora hhihhihh

Programando o Equipamento
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9. OPERANDO SEU EQUIPAMENTO

Caso a funcao ndo esteja funcionando corretamente,
verifique o0 pardmetro “PorEA 17, deverd estar com a opgéo
“Pl‘” ou HS‘LH.

JAN

ATENGAO

9.1. Operagoes com acumulagao

Para acumular valores de pesagens, insira a carga no prato de

pesagem, aguarde o peso estabilizar e tecle > M+. O valor

sera acumulado.

1) O display exibira o contador de acumulados [Add00 1],
acrescido da Ultima acumulagao.

2) Tecle MR para visualizar o total acumulado na balancga.

3) Se a balanga estiver conectada a uma impressora ou outro

periférico, tecle (J quando a acumulagao estiver sendo

exibida para enviar os dados.

4) Para limpar os dados de registro de acumulacéo, tecle MC. A
balanga solicitard uma confirmacéo de excluséo dos registros.

Para confirmar tecle (J ou Esc paracancelar.

Quando a balanca é desligada, a memoria (MR) é automati-

)\ | camente zerada.
ATENCAQ

9.2. Indicacao do peso bruto

A balanga BCS21 permite ao usuario uma rapida visualizagao
do peso bruto no modo operagado com peso liquido. A tecla
Bruto/Liquido permite realizar essa fungéo.

1) Quando a balanga estiver exibindo o peso liquido no display,
Brut
tocle )| .

2) A balanga acenderé os sinalizadores B/G e G/N e indicara o
valor do peso bruto.

3) Apods alguns segundos, o display voltaré a exibir o peso
liquido automaticamente.

BCS21

9.3. Operacoes com tara

0 valor da tara ndo podera ser superior a capacidade da
balanca.

ATENGAO

Tara € o peso de um recipiente vazio. O valor de tara € subtraido do
valor do peso bruto, resultando no peso liquido (material contido no
recipiente).

A funcao de tara também pode ser utilizada para rastrear a
quantidade liquida de material sendo carregada ou retirada de
um recipiente.

No segundo caso, o peso do material € também considerando
como tara do recipiente. O display indicara entdo a quantidade
sendo adicionada ou retirada do recipiente. Os tipos de tara
disponiveis sao:

e Taranormal;

* Tara sucessiva;

e Tara automética;

JAN

ATENGAO

Para que seja permitido o uso da tara, é necessario que o
parametro de tara correspondente esteja habilitado.

9.3.1. Inserindo tara normal

1) Parainserir uma tara normal, é necessario ativar o respectivo
parametro.
2) Coloque o recipiente vazio na plataforma e tecle -<'|> .0

valor do recipiente sera memorizado e zero sera exibido.
Se retirado o recipiente do prato, sera exibido o peso do
recipiente acompanhado do sinal negativo e o indicador da
legenda “NET” sera aceso.

3) Em seguida, coloque o produto dentro do recipiente. O peso
liquido sera indicado.

4) Retire o produto da plataforma.

Para limpar a tara, consulte o item “Limpeza de Tara”.

Operando seu Equipamento
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9.3.2. Inserindo tara sucessiva

Para inserir uma tara sucessiva, € necessario ativar o respectivo
parametro.

1) Coloque o recipiente vazio na plataforma e tecle -('I> .0

valor do recipiente sera memorizado e zero sera exibido.

2) Coloque no recipiente o 1°ingrediente. O valor liquido desse
ingrediente sera exibido.

3) Tecle .<1> . Aindicagao do peso sera zerada. Em seguida,

coloque no recipiente o 2° ingrediente. O valor liquido desse
material sera exibido.

4) Anote o peso ou tecle (J , Se a balanca estiver conectada
a uma impressora ou outro periférico.

Retire o produto e consulte o item “Limpeza de Tara”.

9.3.3. Inserindo tara automatica

1) Parainserir uma tara automética, & necessario ativar o respectivo
parametro.

2) Coloque o recipiente vazio sobre a plataforma. Seu peso
sera automaticamente considerado como tara. O display
sera zerado e o indicador “NET” acendera.

3) Coloque o produto dentro do recipiente. O peso liquido do
produto sera indicado.

4) Anote o peso ou tecle (J , Se a balanca estiver conectada

a uma impressora ou outro periférico.

Retire o produto e consulte o item “Limpeza de Tara”.

9.3.4. Limpeza de tara

9.3.4.1. Limpa a tara com peso igual a zero

1) Para que seja permitida a limpeza de tara com peso igual a
zero sera necessario retirar todo o peso de plataforma. Com

a plataforma vazia tecle -(1> .

9.3.4.2. Limpeza automatica da tara

1) Para limpar um valor de tara automaticamente, sera necessério
habilitar o parametro de tara automatica.

2) Para limpar automaticamente uma tara memorizada, basta
retirar o recipiente com o produto da plataforma de pesagem.

3) A balanga limpara o valor da tara armazenado na memoria.

22

9.4. Operacoes
9.4.1. Pesagem

Ao ser ligada, a balanga automaticamente entrara no modo de
Pesagem.

a) Zere aindicagéo teclando @< .
b) Cologue o item sobre o prato de pesagem.

c) O peso sera exibido no display. O sinalizador de peso instavel
(~) apagara .
d) Anote o peso dele ou tecle (J , Se a balancga estiver

conectada a um impressor ou computador.
e) Retire o produto do prato de pesagem.

f) O display seréa zerado, ficando a balanga pronta para uma
nova operacao.

9.4.2. Contagem

9.4.2.1. Cadastrando uma [F£ L F] (Pegas Alvo)

O registro das pegas alvo é realizado acessando 0s parametros
de usuéario. Siga os passos abaixo para configurar.

1) Tecle ¢\ e mantenha pressionado até exibir [Pr5-PE].

Utilize a seta para a direita para exibir [Pr5-PL].

2) Tecle ¢l paraacessar. Seré exibido [PECA:0T].
3) Através das teclas direcionais selecione o nimero da memoria

que sera armazenada e tecle (J

4) Sera exibido o campo para edigao do PMP. Insira os valores
desejados utilizando as teclas direcionais e tecle (J

para confirmar.

5) Ao término, seré exibida a tela para inclusdo de uma nova

peca. Caso deseje cadastrar um novo, repita a operagao.
Caso deseje sair e iniciar a operagéo tecle ' Esg  até voltar

atela de pesagem.

BCS21




9.4.2.1.1. Utilizando uma [FELA]

Para utilizar um item de contagem armazenado, siga 0s passos
abaixo:

1) Com a balanga no modo pesagem e indicando zero no display,

tecle  Esg

o . . . s 7
°°°n°°° . O display indicara o nimero de pecas da

amostragem.

2) Tecle Ese

(*) . ; s
o°°ll°°o e 0 mantenha pressionado até exibir o
numero 10. Utilize as teclas direcionais > ou ( até

exibir [PECR:00].

3) Selecione o item desejado utilizando as teclas direcionais

AN oui etecle &l

4) Momentaneamente a balanga exibira o valor do PMP digitado
anteriormente e em seguida, iniciar4 o modo contagem.

5) O display seréa zerado, ficando a balanca pronta para operagéo.

6) Coloque os itens sobre 0 prato de pesagem, anote a
quantidade de pecas ou tecle (J , Se a balanga estiver

conectada a um impressor ou PC.
7) Retire o produto do prato de pesagem.

8) O display sera zerado, ficando a balanga pronta para uma
nova operagao.

BCS21

9.4.2.2. Contagem por amostragem

A contagem de pegas por amostragem é realizada utilizando-se
o valor do peso médio por peca (PMP) de uma quantidade de
pecas iguais. Na operagao por amostragem, a balanca identifica
o valor total do peso sobre o prato e divide pelo nimero de pecas
indicado pelo usuario para encontrar o valor do PMP.

1) Esvazie o prato de pesagem e tecle *@¢ até que a balancga

indique zero no display, caso necessario.

) . . . o P
2) Tecle Ese o°°n°°o e pressione até o display exibir um nimero

relacionado a quantidade de pecas e o simbolo de contagem
piscando. Essa quantidade de pecas que vocé devera colocar
sobre o prato de pesagem para inicializar a operagao.

3) Se necessério alterar o nimero de pecas, utilize as teclas
direcionais ¢(/\ " ou (\,». Quanto maior o nimero de pegas
utilizado para amostras, melhor sera o resultado da operagao.

4) Insira a quantidade de pecas no prato e tecle (J .0

display piscara e indicara, por alguns segundos, o valor do
PMP e, em seguida, a quantidade de pegas sobre o prato.

5) A partir deste ponto a contagem das pecas sera feita
automaticamente.

6) Anote o peso ou tecle (J , Se a balanca estiver conectada

a uma impressora ou outro periférico.

7) Retire o recipiente e as pecas que foram contadas do prato
de pesagem.

* O PMP ficara armazenado. Portanto, a balanga esta pronta
para contar outros lotes da mesma peca.

e O valor da tara pode ficar armazenado ou néao, conforme
ajustes descritos anteriormente.

* No caso da limpeza automéatica de tara estar desabilitada,
pasta colocar o recipiente juntamente com as pecas sobre
o prato de pesagem e acrescentar ou retirar pegas até que
seja exibido o nUmero de pecgas desejados.

8) Para abandonar a contagem tecle | Esg °o°;°o° . A contagem
sera desligada. O display de peso passara a exibir o peso

liquido das pecas sobre o prato de pesagem.

Operando seu Equipamento
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9.4.2.2.1. Registando o PMP apds amostragem

A BCS21 permite o registro dos valores PMP para até 100 itens
diferentes, que ficam armazenados na memaria PECA.

Para armazenar um PMP, siga os passos.

1) Apods arealizagdo da amostragem, com a balanga exibindo

a quantidade de pecas, tecle /N e mantenha até o display
exibir [P1P].

2) Utilizando as teclas direcionais, selecione o nimero da memaria
que sera armazenado e tecle ¢l para salvar.

3) Caso ja exista um valor de PMP cadastrando no item escolhido,
a balanga permitira a escolha se deseja alterar para o novo
valor. Caso deseje alterar, tecle ¢l ou Ese |°°°;°°°
para nao alterar o valor definido anteriormente.

4) A balanca voltard automaticamente para a operacéo de
contagem e o valor do PMP sera armazenado.

9.4.2.2.2. Utilizando o PMP armazenado

O
1) Para utilizar um PMP armazenado, tecle ESC °o°n°o° eo
mantenha pressionado até o display exibir o menu de
amostra.

2) Tecle ¢ > até exibir [P1P]. Selecione a memoria desejada e
tecle o .

3) O valor do PMP seré exibido momentaneamente e em seguida
a balanca estara pronta para a contagem de pegas.

9.4.2.2.3. Acumulando as contagens

A BCS21 permite a acumulacéo de varias operacoes de contagem
realizadas e a exibicdo do valor total no acumulador de contagens.

1) Para contagem com acumulacao, tecle ¢ > M+ quando a
quantidade for exibida no display e a balanca estiver estavel. A
balancga exibira [C3d00 1], caso ndo tenha nenhuma operagao
registrada.

2) Ao realizar novas operacoes e registra-las, o numero CAD
sera incrementado.
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9.4.2.2.4. Visualizando as acumulagdes

O valor total acumulado pode ser visualizado teclando \ ' MR.

O display exibira a posi¢ao do ultimo registro do contador €,
em seguida exibira a quantidade total de pegas acumuladas, e
depois voltara a tela de operagao.

9.4.2.2.5. Apagando as acumulagdes

Caso deseje apagar o valor armazenado no acumulador, apés
acessé-lo, tecle MC. O display exibira [L +1PR] (Limpa). Para

confirmar tecle (J ou Esc paracancelar.

BCS21




9.4.3. Comparacao

O modo comparagao também é conhecido como verificagcao
de pesos ou sobra/falta. Permite comparar pesos com um peso
alvo pré-programado.

Uma barra grafica abaixo dos digitos sera exibida para auxiliar
o operador na verificagao de um desvio sobre o peso alvo. E
possivel configurar um alerta sonoro também.

A operacao requer as configuragdes de um peso alvo e 0s
valores de tolerancia, salvos na memdria. A tolerancia acima do
peso alvo é conhecida como alta e a tolerancia abaixo do peso
€ conhecida como baixa.

Peso
A
Méx.
Alvo
Min.
» Barra
20¢e > I — ';:‘:— —1

Abaixo Alvo

9.4.3.1. Cadastrando um [F£50]

A BCS21 permite o registro de peso alvo e tolerancias para até 100
itens. O peso alvo € o valor nominal do peso item, as tolerancias
alta acima do peso alvo e baixa abaixo do peso alvo.

Como exemplo vamos utilizar os valores:
Peso alvo: 1000 g
Tolerancia abaixo: 950 g

Tolerancia acima: 1100 g

Para configurar essa operagao na balanga, seré necessaria a
seguinte configuracgao:

Peso alvo: 1000
Tolerancia abaixo: 50 (1000 - 950)
Tolerancia acima: 100 (1100 - 1000)

O registro de peso alvo € realizado acessando os parametros de
usuario. Siga os passos abaixo para configurar.

1) Tecle ¢ e mantenha até exibir [Pr5-PE].

2) Tecle (J para acessar. Seréa exibido[PE5o:00].

3) Através das teclas direcionais, selecione o nimero da memaria

que serd armazenada e tecle (J

4) Seré exibido [ALvo], tecle (J para editar os valores. Insira

0s valores desejados utilizando as teclas direcionais e tecle

&l paraconfirmar.

BCS21

5) Seré exibido [AL [1A] (Acima), tecle (J para editar os
valores. Insira os valores desejados utilizando as teclas

direcionais e tecle (J para confirmar.

6) Seré exibido [R&A HO] (Abaixo), tecle (J para editar
os valores. Insira os valores desejados utilizando as teclas
direcionais e tecle (J para confirmar.

7) Ao término, seré exibida a tela para incluséo de um novo
[FESo]. Caso deseje cadastrar um novo, repita a operagéo.

Caso deseje sair e iniciar a operacao tecle = ES€  até voltar

a tela de pesagem.

9.4.3.2. Utilizando um [F£50]

Para realizar uma operagcdo no modo comparagao por peso
alvo, siga 0s passos abaixo:

1) Tecle €4

[R-b:n). Aletra a direita indica se a comparagéo esta habilitada
ounao ( 5 = Sim ‘Habilitado’, » = Nao ‘Desabilitado’, £ =

Brut . L -
Liquido € O Mantenha pressionado até o display exibir

‘Tara no Alvo’). Se estiver desabilitada, utilize a tecla ¢\ para
habilitar.

2) Tecle (J para iniciar a operacéo. Sera exibido [PE50:01].

Selecione o [PE5a] desejado utilizando as teclas direcionais

etecle &l .

3) Os valores configurados serao exibidos momentaneamente
no display e em seguida a balancga ira para a tela inicial.

4) O display sera zerado, ficando a balanga pronta para a
operagao.

5) Insira o item sobre o prato de pesagem. As barras graficas
auxiliardo na operacao de pesagem.

Bruo o 5 mantenha

6) Para encerrar a operagao, tecle @ Liquido

w_n

pressionado até o display [A-5:5], altere para “n” e tecle

d

A operagao de comparagao utiliza o backlight com cores diferentes
para cada situagao. As cores utilizadas sdo configuradas nos
parametros do usuario, conforme descrito anteriormente.

Operando seu Equipamento
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9.4.3.3. Cadastrando uma [P A]

A comparacao também podera ser realizada utilizando-se
quantidade de pegas pré-definidas.

1) Tecle Y e a mantenha pressionada até exibir [Pr5-PE].
Utilize a seta para direita para exibir [Pr5-PL].

2) Tecle (J para acessar. Sera exibido [PECA:D 1]

3) Através das teclas direcionais, selecione o nimero da memoria
gue seré armazenada e tecle (J .

4) Sera exibido [ALuo] (Alvo). Tecle (J para editar os valores.
Insira os valores desejados utilizando as teclas direcionais e

tecle ¢l  para confirmar.

5) Seré exibido [AL /11A] (Acima). Tecle (J para editar os
valores. Insira 0s valores desejados utilizando as teclas
direcionais e tecle (J para confirmar. Os valores a serem
inseridos séo a diferenga entre o alvo e a sua tolerancia aceita.

Por exemplo, alvo de 50 pegas, com tolerancia de 5 pecas
para cima, o valor a ser digitado devera ser 5, correspondente
a 55 pegas.

6) Sera exibido [AbA HO] (Abaixo). Tecle ¢  para editar os
valores. Insira os valores desejados utilizando as teclas direcio-
nais e tecle (J para confirmar. Os valores a serem inseridos
s&o a diferenca entre o alvo e sua tolerancia aceita. Por exemplo,

alvo de 50 pegas, com tolerancia de 2 pegas para baixo, o valor

a ser digitado devera ser 2, correspondente a 48 pecas.

7) Ao término, sera exibida a tela para inclusédo de uma nova
[PECAJ. Caso desejar cadastrar uma nova, repita a operagao.

Caso desejar sair e iniciar a operacéo tecle ' Ese¢  até voltar

atela de pesagem.

9.4.3.4. Utilizando um [PELA]

Para realizar uma operagédo no modo comparagao por quantida-
de de pecgas, siga 0s passos abaixo:

1) Com a balanga no modo contagem, tecle @ |._?.;ﬂ.‘30

e 0 mantenha pressionado até o display exibir [A-£:5]. A letra

a direita indica se a comparacao esta habilitada ou nao
(5 = Sim 'Habilitado’, » = Nao ‘Desabilitado’, £ = ‘Tara no

Alvo’). Se estiver desabilitada, utilize a tecla ¢\ para habilitar.
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2) Tecle (J para iniciar a operacao. Sera exibida [PELA:D ).
Selecione a “PECA” desejada utilizando as teclas direcionais

etecle & .

3) Os valores configurados serao exibidos momentaneamente

no display e em seguida a balanga ira para tela inicial.

4) O display sera zerado, ficando a balanga pronta para a
operacao.

Neste momento poderdo ser utilizadas duas maneiras para
realizar a contagem: por PMP ja cadastrado ou realizar uma
amostragem de pecas. Para escolher a que melhor se adequa
ao seu processo, consulte o tépico Contagem. Essa escolha é
obrigatdria para a correta contagem das pegas.

5) Insira o item sobre o prato de pesagem. As barras gréaficas
auxiliarao a operacao de pesagem.

Bruto

6) Paraencerrar a operagao, tecle @ Liguido € O Mantenha

pressionado até o display exibir [A-5:5], altere “n” e tecle

Al

A operacgéao de comparagao utiliza o backlight com cores diferentes
para cada situagdo. As cores utilizadas séo configuradas nos para-
metros do usuario, conforme descrito anteriormente.

9.4.3.5. Tara no Alvo

E uma funcado que permite pesar diversos itens que estao
cadastrados na balanca e realizar as dosagens sem precisar
retira-los do prato. Para pesar um novo item siga 0s passos
abaixo para realizar a operacao.

1) Selecione o modo de operagao que deseja utilizar (Contagem ou

)

Comparagao). Para utilizar o modo contagem, tecle ' Ese °o°|;’o°

quando o display estiver indicando zero. Para utilizar o modo
comparagao basta estar com o display indicando zero.

2) Tecle @ |,_?,;ﬂ,‘:o e 0 mantenha pressionado até o display

exibir [A-b:t]. A letra a direita indica se a comparagéo esta
habilitada ou ndo (5 = Sim ‘Habilitado’, » = N&o ‘Desabilitado’,
t = 'Tarano Alvo’). Para utilizar essa operagao devera estar

selecionado “t”. Se estiver selecionado outra opgao, utilize a
tecla ¢\ para habilita-la.

3) Tecle (J para iniciar a operagao. Sera exibido [PECA:D
(Modo Contagem) ou [PE55:8 ] (Modo Comparagéo). Selecione
o [PrG-FPE] ou o [PrG-PL] desejado utilizando as teclas direcio-

naisetecle &l .

BCS21




4) Os valores configurados serao exibidos momentaneamente

no display e em seguida a balanga ira para tela inicial.

5) O display sera zerado, ficando a balanga pronta para a
operacao.

6) Insira o item sobre o prato de pesagem. As barras graficas
auxiliardo a operacao de dosagem.

7) A balanga efetuara a pesagem e se o peso estiver dentro do
valor que foi estabelecido como alvo (cor verde), ela iré tarar
o valor e o display voltara a indicar zero.

Bruto

8) Com o produto ainda no prato da balanga, tecle @lmum e

0 mantenha pressionado até o display exibir [R-&:E].

9) Tecle (J , selecione outro item desejado utilizando as

teclas direcionais e tecle (J para confirmar.

10) Os valores configurados serdo exibidos momentaneamente
no display e em seguida a balanca ira para tela de pesagem.

11) O display seré zerado, ficando a balanca pronta para a
operagao.

12) A balanga efetuara a pesagem e se o peso estiver dentro
do valor que foi estabelecido como alvo (cor verde), ela ira
tarar o item e o valor no display voltara a zero. Para realizar
a dosagem de novos itens, refaga o procedimento quantas
vezes forem necessarias.

A dosagem dos itens devera sempre respeitar os limites de
capacidade da balanca.

ATENGAO

. Bruto
13) Caso queira ver o Peso Bruto tecle @'lLiquidn e o valor total
dos itens que foram pesados até o momento seré mostrado.

14) Para encerrar a operacao basta retirar os itens do prato de

pesagem e teclar 2@¢ ou -('I> .

9.4.4. Expandir x10

A BCS21 permite aumentar a resolugao do display de um digito
adicional. Por exemplo, um peso de 0,102 poderia ser indicado
com um digito adicional como 0,1026. O modo expandido é
indicado no display por um simbolo de colchete. A impresséo
estara desabilitada durante a indicagao expandida.

Durante a exibigao do peso no display, tecle ¢\ . podera ser

visualizado o colchete indicando o digito adicional. Apds alguns
segundos a balanga retornara a condi¢ao normal.

BCS21
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10. COMUNICACAO COM PERIFERICOS

10.1. Interligacao com impressoras

10.1.1. Interligacao com impressoras de etiquetas Prix 451 industrial

Configuracao BCS 21 Configuracao Impressora Prix 451

*  ForN: Pr (Impresséo . ~ . . oo
(Imp ) Para a correta impressao de etiquetas disponiveis no 451,

e br: 09 (9600bps) a impressora deveré estar configurada de acordo com a
configuragcao 40* do 451.

* Disponivel nas versoes 4.13 ou superiores do 451.

JP1 - OFF (Jumper Aberto)
JP2 - OFF (Jumper Aberto)
JP3 - OFF (Jumper Aberto)
JP4 - ON (Jumper Fechado)
JP5 - OFF (Jumper Aberto)
JP6 - ON (Jumper Fechado)

BCS 21

451

C Para mais informagoes, consulte o guia rapido de sua
\ [impressora que acompanha o produto. Consulte também o
ATENGAO | manual do usudrio disponivel no site da Toledo do Brasil.

Nas péaginas seguintes, exemplos de amostras das etiquetas que podem ser impressas.

Comunicacao com Periféricos
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10.1.1.1. Amostras de impressao

A seguir algumas dicas de impressoes disponiveis para a impressora de etiquetas Prix 451.

Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 40 x 40 mm (Cédigo 3458156).

e Forn: Layout 1 B
e LF. 00
e Lang: Pt

e Type: S (Impressao estreita)

Informag0des na impressao:

0124 Kg

e Peso bruto.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 40 x 40 mm (Cédigo 3458156).

e Forn: Layout 1 Qtd
e LF. 00
e Lang: Pt

* Type: S (Impressao estreita)

Informag0des na impressao:

6 PCS

* Quantidade de pegas.

Comparacao

Recomendamos utilizar etiquetas 40 x 40 mm (Codigo 3458156).

e Forn: Layout 1
« LF: 00 B
e Lang: Pt

* Type: S (Impressao estreita)

Informagoes na impressao:

* Peso bruto/ Faixa em relagao ao peso alvo.

0.063 Kg OK

BCS21
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Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

* Forn: Layout 1 Bruto 0.124 Kg
* LF:. 00

* Lang: Pt

* Type: B (Impresséo Larga)

Informagodes na impressao:

* Peso bruto.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

e Forn: Layout 1
* LF. 00
* Lang: Pt

Quantidade 6 PCS

* Type: B (Impresséo Larga)

Informagdes na impressao:

* Quantidade de pegas.

Comparacao

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

e Forn: Layout 1
e LF:. 00
e Lang: Pt

Bruto 0.063 Kg OK

* Type: B (Impressao Larga)

Informacoes na impresséao:

* Peso bruto/ Faixa em relagao ao peso alvo.

Comunicacao com Periféricos
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Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

e Forn: Layout 2
e LF. 00
e Lang: Pt

* Type: S (Impresséo estreita)

Informagdes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.

e Data e hora.

* Peso bruto.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

e Forn: Layout 2
* LF:. 00
e Lang: Pt

* Type: S (Impressao Estreita)

Informacoes na impresséao:

*  Numerador do ticket de pesagem.

e Datae hora.

*  Peso bruto.

*  APW (Peso Médio da Peca).
* Quantidade de pegas.

Comparacao

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

e Forn: Layout 2
 LF. 00
e Lang: Pt

e Type: S (Impressao Estreita)

Informagdes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.

e Data e hora.

* Peso bruto/ Faixa em relagao ao peso alvo.

BCS21

Seq #000001
30-06-2016
14:51:21

B 0.047 kg

Seq #000002

30-06-2016
14:52:37
B 0.124 kg
PMP 0.02077 kg
Qtd 6 PCS

Seq #000005
30-06-2016
14:56:10

B 0.052 kg OK
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Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

Forn: Layout 2
LF. 00
Lang: Pt

Type: B (Impresséo larga)

Informagodes na impressao:

Numerador do ticket de pesagem.
Data e hora.

Peso bruto.

Tara.

Peso liquido.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

Forn: Layout 2

LF: 00

Lang: Pt

Type: B (Impresséo larga)

Informacdes na impressao:

Numerador do ticket de pesagem.
Data e hora.

Peso bruto.

Tara.

Peso liquido.

APW (Peso Médio da Pega).
Quantidade de pegas.

Comparacao

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

Forn: Layout 2

LF: 00

Lang: Pt

Type: B (Impresséao larga)

Informagdes na impressao:

32

Numerador do ticket de pesagem.
Data e hora.

Peso bruto.

Tara.

Peso liquido / Faixa em relacdo ao peso alvo.

Sequencial #000010
30-06-2016 14:41:21
Bruto 0.171 kg
Tara 0.124 kg
Liquido 0.047 kg
Sequencial #000011
30-06-2016 14:41:30
Bruto 0.171 kg
Tara 0.124 kg
Liquido 0.047 kg
PMP 0.02077 kg
Quantidade 6 PCS
Sequencial #000013
30-06-2016 13:21:10
Bruto 0.112 kg
Tara 0.047 kg
Liquido 0.066 kg OK

BCS21



Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

* Forn: Layout 3 Seq #000001
) 30-06-2016
" LF00 14:51:21
e Lang: Pt
B , B 0.171 kg
e Type: S (Impressao estreita) T 0.047 kg

Informagdes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.
e Data e hora.
* Peso bruto.

* Peso liquido.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).
Seq #000002
e Forn: Layout 3 30-06-2016

LF: 00
Lang: Pt

Type: S (Impresséo estreita)

14:52:37

B 0171 kg
L 0.046 kg

PMP 0.02077 kg
Informagdes na impressao: Qtd 2PCS

* Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.

* Peso bruto.

* Peso liquido.

e APW ( Peso Médio da Pega).

* Quantidade de pegas.

Comparacao

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

» Forn: Layout 3 Seq #000005
30-06-2016

e LF. 00 14:56:10

e Lang: Pt
B 0.111 kg
* Type: S (Impressao estreita) L 0.064 kg OK

Informacdes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.

* Peso bruto.
* Peso liquido / Faixa em relagdo ao peso alvo.

BCS21
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Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

e Forn: Layout 3
* LF:. 00
* Lang: Pt

* Type: B (Impresséo larga)

Informagodes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.
e Data e hora.
* Peso bruto.

* Peso liquido.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

e Forn: Layout 3
e LF:. 00
e Lang: Pt

* Type: B (Impresséo larga)

Informagdes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.

* Peso bruto.

* Peso liquido.

*  APW (Peso Médio da Peca).

* Quantidade de pegas.

Comparacao

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

e Forn: Layout 3
e LF: 00
e Lang: Pt

* Type: B (Impresséao larga)

Informacdes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.

* Peso bruto.
* Peso liquido / Faixa em relacéo ao peso alvo.
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Sequencial #000010
30-06-2016 14:41:21
Bruto 0171 kg
Liquido 0.047 kg
Sequencial #000011
30-06-2016 14:41:30
Bruto 0.171 kg
Liquido 0.047 kg
PMP 0.02077 kg
Quantidade 2PCS
Sequencial #000013
30-06-2016 13:21:10
Bruto 0.112 kg
Liquido 0.066 kg OK
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Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

e Forn: Layout 4
e LF. 00
e Lang: Pt

e Type: S (Impressao estreita)

Informagdes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.
e Data e hora.

*  Peso bruto.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

e Forn: Layout 4
* LF: 00
e Lang: Pt

* Type: S (Impressao estreita)

Informagodes na impresséao:

* Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.
e Peso bruto.

* Quantidade de pegas.

Comparagao

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

e Forn: Layout 4
* LF: 00
e Lang: Pt

* Type: S (Impressao estreita)

Informagdes na impressao:

*  Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.

* Peso alvo.

* Peso bruto.

» Diferenga em relacdo ao peso alvo.

BCS21

Seq #000001
30-06-2016
14:51:21

B 0171 kg

Seq #000002
30-06-2016
14:52:37

B 0171 kg
Qtd 2PCS

Seq  #000005

30-06-2016
14:56:10
Alvo 0.111 kg
BR 0.064 kg
Des -0.047 kg
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Pesagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Cédigo 3458167).

e Forn: Layout 4
* LF:. 00
* Lang: Pt

* Type: B (Impresséo larga)

Informagodes na impressao:

* Numerador do ticket de pesagem.
e Data e hora.

* Peso bruto.

Contagem

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

* Forn: Layout 4
* LF:. 00
e Lang: Pt

* Type: B (Impresséo larga)

Informacoes na impresséao:

*  Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.
e Peso bruto.

* Quantidade de pegas.

Comparacao

Recomendamos utilizar etiquetas 60 x 60 mm (Codigo 3458167).

* Forn: Layout 4
* LF:. 00
e Lang: Pt

* Type: B (Impresséo larga)

Informagoes na impresséao:

* Numerador do ticket de pesagem.
* Datae hora.

* Peso alvo.

* Peso bruto.

* Desvio em relacdo ao peso alvo.

Sequencial #000010
30-06-2016 14:41:21
Bruto 0.171 kg
Sequencial #000010
30-06-2016 14:41:21
Bruto 0.124 kg
Quantidade 6 PCS
Sequencial #000011
30-06-2016 14:41:35
Alvo 0.100 kg
Bruto Real 0.100 kg
Desvio 0.000 kg
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10.1.2. Interligagao com impressora de relatorio Fujitsu FTP-628WSL120

Configuragao BCS21

e ForN: Pr (Impresséo)
e br: 09 (9600 bps)

-

FTP-628WSL120

ATENGAO

As informagoes disponiveis para impressdo com a impres-

sora Fujitsu, sdo as mesmas disponiveis para a impressao
com 451.

Q Para mais informagoes, consulte o manual do usudrio de

\ [ suaimpressora que acompanha o produto.
ATENGAO

10.2. Interligacao com microcomputador

10.2.1. Interligagao com PC via serial RS-232C

Configuragao BCS21

e ForN: C2
e br: 09 (9600 bps)

Configuragao PC

* Velocidade: 9600 bps
e Paridade: Nenhuma

e Numero de Stop bits: 2

JAN

ATENGAO

Para interligagdo com microcomputador, é necessario um
cabo serial - codigo 6211417 e, eventualmente, um cabo
conversor serial RS-232 para USB - c6digo 3404958
(Vendidos separadamente).

e Nidmero de bits de dados: 8
e Controle de Fluxo: XON/XOFF

_i:}_

BCS21
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10.2.2. Interligagao com 0 MWS

Configuracao BCS21

e ForN: bS
e br: 38 (38400 bps)

JAN

ATENGAO

Para interligagao com microcomputador, é necessario um
cabo serial - codigo 6211417 e, eventualmente, um cabo
conversor serial RS-232 para USB - c6digo 3404958
(Vendidos separadamente).

JAN

ATENGAO

0 MWS atende o0 modelo de Balanga BCS21 com firmware a
partir da versao 1.06A.

Configuragao MWS

* Velocidade: 38400 bps.

Dados enviados ao MWS
A balanca pode enviar os seguintes dados ao MWS

* Enviar até 10 pesagens por minuto;
e Envio de PMP;
e Envio de Tara;

*  Contagem.

Comunicacao com Periféricos

a_|_o

MWS
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11. INTERFACE DE COMUNICAGAO PARA PC

A seguir, o formato do protocolo de comunicagao disponivel na
BCS21.

11.1. Protocolo PC
11.1.1. Configuracao BCS21

Tipo de Protocolo: C2;
Baud Rate: 09 (9600 Bauds).

11.1.2. Configuracao PC

Taxa de Transmissao: 9600 Bauds;
Bits de Dados: 8 Bits;

Paridade: Nenhuma;

Stop Bit: 2 Stop;

Byte Checksum: Habilitado;

Tipo de Transmissao: Continuo.

11.1.3. Formato do protocolo

JAN

ATENGAO

Quando habilitada a comunicacao com PC, configuragao
C2, a fungdo Acumulador M+ nao estard disponivel.

[STX] [STATUS] [SINAL] [VALOR DO PESO INDICADOQO] [UNIDADE] [CR] [LF] [CHK]

11.1.4. Exemplos

$+000123.4 kg - Peso estavel e igual a 123,4 kg
D+000123.4kg - Peso dinamico e igual a 123,4 kg
+ - Sobrecarga

- Abaixo
0 - Erro de pesagem
BCS21
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Bateria

12. BATERIA

Carregada, permite o uso da balanga desconectada da rede elétrica. A bateria recarrega-se automaticamente sempre que a balanca

for conectada a rede elétrica.

Para o Brasil:

de 05/11/2008.

Para outros paises:
Consulte a legislagao ambiental local para o correto descarte de bateria.

Riscos a saiide:
0 contato com os elementos quimicos internos da bateria pode causar severos danos a satide humana.

Risco ao Meio Ambiente:
A destinacéo final inadequada pode poluir o solo e lengois fredticos.

ATENGAO:

ATENGRO Nao abrir, desmontar ou utilizar fora do produto Toledo do Brasil.
Composigao Bésica:

Chumbo, &cido sulfurico e polipropileno.

Maiores informagGes por e-mail: ind@toledobrasil.com.br

7y

Lo

No momento do descarte da(s) bateria(s) utilizada(s) no(s) equipamento(s) fabricado(s) e/ou fornecido(s) pela Toledo do Brasil, a(s)
mesma(s) deverd(ao) ser devolvida(s) a Toledo do Brasil ou ao(s) seu(s) representante(s), de acordo com a resolugdo CONAMA n° 401

12.1. Bateria utilizada

A balanga é alimentada por uma bateria Recarregavel de Chumbo Acida selada de 6Vcc/5 Ah.
Algumas caracteristicas deste tipo de bateria sao:

* N&o necessita de manutengéo (monitoragdo do nivel do eletrdlito e preenchimento);

* Nao emite gases toxicos e ndo vaza em operagao normal;

*  Opera em qualquer posicao;

» Tem vida ciclica variando entre 100 e 1000 ciclos (carga/descarga);

* Nao possui Efeito Memoria (Efeito Memoria quer dizer que a bateria indica falsamente estar carregada).

O sinalizador de bateria monitora o descarregamento e o carregamento da mesma. Indica a carga restante, se a balanca nao estiver

ligada a rede elétrica, ou a recarga da bateria, se a balanga estiver ligada a rede elétrica.
Quando a bateria estiver com pouca carga o sinalizador de bateria estara sem nenhum nivel de carga.

12.2. Autonomia e tempo de recarga da bateria interna

Autonomia: Aproximadamente 60 horas - Sem periféricos de comunicagéo.

Tempo de Recarga: Aproximadamente 12 horas.

utiliza-la.
ATENGAO | Passado mais do que 30 dias sem carga, a bateria terd sua vida Gtil reduzida.

Q Se a bateria nao for utilizada por um periodo maior do que 30 dias, deve se recarregar por um periodo minimo de 24 horas, quando for
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13. INDICADOR LUMINOSO DA BATERIA

13.1. Sinalizador de carga da bateria

Apods certo tempo de uso com a balanga desconectada da rede elétrica, a bateria interna descarregara, o sinalizador de bateria

monitora o descarregamento e o carregamento da mesma.

13.2. Indicador de bateria com carga ou sem carga

Indica o nivel de carga da bateria. Quando a bateria estiver com pouca carga o sinalizador de bateria estar4 sem nenhum nivel de carga.

13.3. Indicador de bateria recarregando

Sempre que a balanga estiver conectada a rede elétrica, o sinalizador estara indicando uma carga crescente passando por todos o0s

niveis, repetindo infinitamente este ciclo.

BCS21 4



Especificagcoes Técnicas

14. ESPECIFICAGOES TECNICAS

14.1.2. Gabinete

14.1. Caracteristicas gerais

14.1.1. Dimensoes

y

DIMENSOES DO PRATO (mm)

DIMENSOES DA BALANCA (mm)

A

B

C

D

250

200

295

330

Material: Aco Inox AlSI 304;
Acabamento: Escovado;
Versao: Mesa;

Grau de protegéo: IP66.

14.1.3. Prato de pesagem

Material: Ago Inox AlSI 304;
Acabamento: Escovado;
N&o possui aparador e/ou aba para escoamento de liquidos
Dimensodes (L x P):
- 25x20 cm.

14.1.4. Painel/teclado

Material: Filme de poliéster;
Tipo de teclado: Teclas de contato momentaneo;
Numero de teclas: 10;

Retorno sonoro: Sim (configuravel).

14.1.5. Peso do produto

Peso liquido: 5,0 kg
Peso bruto (embalado): 6,0 kg

14.1.6. Embalagem

Dimensdes (Lx P x A): 36 x 38 x 18 cm;
Aprovado de acordo com as normas:

- NBR 9460/86 (empilhamento).

- ISTA - Projeto 1A (vibragéo).

BCS21
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14.1.7. Climatico

Aprovado conforme Portaria Inmetro 236/94:

* Temperatura de operagao: 0 °C a + 40 °C;

e Umidade relativa 10 a 95% (sem condensagao).

14.1.8. Ensaios de compatibilidade
eletromagnética

Aprovado conforme as normas:

* Portaria Inmetro 236/94 e Portaria 188/94;

e |EC 801-2: ESD (Descargas eletrostaticas);

* |EC 801-4: Burst/EFT (Transientes elétricos);

* |EC 61000-4-3: Imunidade Radiada (Susceptibilidade);

14.1.9. Metrologico

Aprovado conforme Portaria Inmetro 236/94.

14.1.10. Vibracao

Aprovado conforme norma NBR -5295/73, com nivel de severidade

24g.
14.1.11. Alimentacao

14.1.11.1. Fonte de Alimentacao

e Tensao de Alimentacao: 93,5 a 264 Vca;

* Frequéncia: 50/60Hz;

* Tipo de Fonte: Full Range;

e Tensao e Corrente de Saida: +12 Vcc /0,8 A;
* Tipo de Alimentacao: Adaptador de parede;
e Consumo (CA):

Bateria Carregada

- Backlight apagado

e 122a216 W (26,15 mA para 93,5 Vca (min.) / 16,43 mA
para 240 Vca (max.)).

- Backlight aceso

e 1,58a2,46 W (33,95 mA para 93,5 Vca (min.) / 18,66 mA
para 240 Vca (max.)).

Bateria Descarregada

- Backlight apagado

* 9,35a10,95W (170mA para 93,5 Vca ( min.) / 83 mA para
240 Vca ( max.)).

- Backlight aceso

* 9,58a11,61W (205 mA para 93,5 Vca (min.) / 88 mA para
240 Vca (max.)).

BCS21

14.1.11.2. Bateria interna

e Bateria: 6 Vcc /5 A;
¢ Tipo: Recarregéavel de chumbo acida selada;
* Recarregavel através da fonte de alimentacao;

¢ Autonomia: Aproximadamente 60 horas.

14.2. Interface de comunicacao
14.2.1. Serial RS-232C

¢ NuUmero de Interfaces: 1;

e Periférico para comunicagéo: Computador, impressor Fujitsu
ou etiquetadora Prix 451;

e Conector circular de 8 pinos;
¢ Distancia maxima: Até 15 metros;

* (Cabo de interligagao vendido separadamente.
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Antes de chamar a Toledo do Brasil

15. ANTES DE CHAMAR A TOLEDO DO BRASIL

A Toledo do Brasil despende anualmente no aprimoramento técnico de centenas de profissionais mais de 30.000 horas/
homem e, por isso, garante a execugao de servicos dentro de rigorosos padroes de qualidades. Um simples chamado
e o Técnico especializado estara em seu estabelecimento, resolvendo problemas de pesagem, auxiliando, orientando,
consertando ou aferindo e calibrando sua balanga. Mas antes de fazer contato com eles, e evitar que sua balanga fique
fora de operacéo, verifique se vocé mesmo pode resolver o problema, com uma simples consulta na tabela abaixo:

SINTOMA

CAUSA PROVAVEL

POSSIVEL SOLUGAO

Balanga n&o liga.

Cabo de alimentacao desligado da tomada.

Conecte o adaptador na tomada.

Falta de energia elétrica.

Verifique chaves/disjuntores.

Mau contato na tomada.

Solucione o problema.

Cabo de alimentacao rompido.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Bateria descarregada.

Conecte a balanga a alimentagao para
recarga.

Bateria desconectada.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Indicacéo instavel do peso.

Rede elétrica oscilando ou fora das especi-
ficacoes.

Verifique e providencie o conserto de sua
rede elétrica. Em casos extremos, utilize um
estabilizador de tensao.

Balanca apoiada em superficie que gera
trepidacoes.

Elimine possiveis fontes de trepidagbes ou
tente minimizar o efeito da trepidacéao.

Produtos ou materiais encostando nas laterais
ou sob o prato de pesagem.

Verifique a plataforma e remova possiveis
fontes de agarramento.

Balanca exibe a mensagem Acima.

Sobrecarga.

Retire imediatamente a carga do prato.

Balanga exibe a mensagem Abaixo.

Balanga com indicagao abaixo de zero.

Desligue e ligue novamente a balanca.
Chame a Assisténcia Técnica da Toledo do
Brasil.

Balancga exibe a mensagem E E E.

Fora da faixa de Captura de Zero.

Retire a carga que se encontra na plataforma
da Balanga.

Balanca exibe a mensagem AdCoUt.

Erro de ajuste de indicacéao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Balanca exibe a mensagem Err 2.

Erro de ajuste de indicacao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Balanca exibe a mensagem Err 34.

Erro de célula de carga.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Balanca exibe a mensagem Err 35.

Erro de ajuste de indicagao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Balanga exibe a mensagem Err 37.

Erro de ajuste de indicagao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Balancga exibe a mensagem Err 70.

Erro de ajuste de indicagao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Balanca exibe a mensagem Err XX
(Outros).

Erro interno na balancga.

Desligue e ligue novamente a balanca.
Chame a Assisténcia Técnica Toledo do
Brasil.

Balanca nao acumula as pesagens
ao teclar M+.

O parametro “PortA1 -> ForN” esta definido
como “n”, “C1” ou “C2".

Altere o parametro para “Pr” ou “SI”.

Persistindo o problema, releia o manual, e caso necessite de auxilio, comunique-se com a filial Toledo do Brasil mais proxima de seu

estabelecimento.
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16. SUPORTE PARA CERTIFICAGCAO DE SISTEMAS DE GESTAO

A Toledo do Brasil € a lider no mercado nacional de solugdes em pesagem e gerenciamento.

O alto padréao de qualidade de seus produtos e servigos € garantido pelo investimento continuo em projeto e desenvolvimento, produgao,
atendimento e suporte técnico, para suprir as mais variadas necessidades dos clientes.

Os Programas de Manutencao e Conformidade fornecidos pela Toledo do Brasil fazem com que os mais variados tipos de solucées
utilizadas nos processos de pesagem de sua empresa atendam as normas de gestao e a legislagao metrolégica brasileira.

Todo o trabalho de verificacéo, ajustes e calibragao de balangas esta documentado em procedimentos e instru¢des de trabalho do
Sistema de Gestéo Integrado Toledo do Brasil (SGIT).

O SGIT atende aos requisitos das normas NBR ISO 9001, NBR ISO 14001 e OHAS 18001 e esta certificado pelo Bureau Veritas Certification
e aos requisitos da norma NBR ISO/ IEC 17025 e esté& acreditado pela Cgcre (Coordenacgao Geral de Acreditagao do Inmetro).

A atividade de calibragao, tanto de balancas como de pesos-padrao e massas, esta acreditada pela Cgcre (Coordenagao Geral de
Acreditagao do Inmetro), de acordo com a norma NBR ISO/IEC 17025. O laboratério de Calibragdo Toledo do Brasil esta integrado a
RBC, na grandeza Massa.

O escopo da acreditacéo abrange a calibragao de pesos-padrao e medicao de massas diversas de 1 mg a 2.000 kg, realizada no
laboratério de Calibragéao Toledo do Brasil, além da calibragéo de equipamentos de pesagem com capacidade de até 200.000 kg,
que, por exigéncia do Inmetro, deve ser realizada no local de operagao da balancga.

Através desses servicos, a Toledo do Brasil contribui para que centenas de empresas além das certificagoes ISO, outras certificagoes,
como: TS 16949 - voltada ao fornecimento da cadeia automotiva e motocicletas e GMP (Good Manufacturing Practices) - voltada a
industria farmacéutica, alimenticia etc.

No que se refere as pesagens que executa, a Toledo do Brasil esta capacitada a auxiliar sua empresa a implantar Sistemas de Gestao a
Qualidade previstos em um amplo conjunto de normas internacionais.

Os Programas de Manutencgao e Conformidade da Toledo do Brasil permitem que sua empresa obtenha maior confiabilidade operacional
nas pesagens que executa; expressivas reducoes de custo, uma vez que paradas nao programadas séo diminuidas; preserve melhor o
patriménio, aumentando a vida Util dos equipamentos. Esses programas séo fornecidos regularmente a mais de 3500 empresas em todo
o Brasil, abrangendo cerca de 20.000 equipamentos.

Os Programas sao elaborados a partir do entendimento das reais necessidades de sua empresa. Para um melhor resultado, antes

da elaboragao do plano sao obtidas informacdes a respeito de aspectos que levam em conta, entre outras coisas, como as balangas
interagem com seu processo produtivo. O resultado desse levantamento de informagdes € a obtengao de um diagnostico detalhado do
parque instalado.

Ao serem realizadas pesagens mais precisas, sua empresa podera melhor consolidar a parceria mantida com clientes e fornecedores, pois
aumentara a confiabilidade no processo referente a toda cadeia produtiva. Adicionalmente, serdo evitadas surpresas desagradaveis com os
orgaos que fiscalizam a atividade de pesagem (Inmetro/Ipem), pois tanto a fabricagdo como a utilizagao de balangas séo regulamentadas por
legislagéo especifica passando por fiscalizagdes cada vez mais rigorosas e constantes.

Teremos prazer em atendé-lo.

Comprove!

“Toledo do Brasil

Erro

A\

Tempo

Certificado de Calibragao RBC Curva de Erro
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Termo de Garantia

17. TERMO DE GARANTIA

A Toledo do Brasil garante seus produtos contra defeitos de fabricagao (material e mao de obra) pelos prazos a seguir, contados
da data da nota fiscal, desde que tenham sido corretamente operados, instalados e mantidos de acordo com suas especificagoes
e este manual. Nos prazos de garantia a seguir estabelecidos j& estdo computados o prazo de garantia legal e o prazo de garantia
contratual.

Software

A Toledo do Brasil garante que o software desenvolvido e/ou fornecido por ela desempenhara as fungdes descritas em sua documentacao
correspondente, desde que instalado corretamente. Softwares ou programas de computador da natureza e complexidade equivalente ao
objeto desse fornecimento, embora exaustivamente testados, ndo séo livres de defeitos e na ocorréncia destes, a licenciante se compromete
aenviar os melhores esforgos para sana-los em tempo razoavel. A Toledo do Brasil ndo garante que o software esteja livre de erros, que o
Comprador e/ou Licenciado sera capaz de opera-lo sem interrupcdes ou que seja invulneravel contra eventuais ataques ou invasoes. Caso o
software n&o tenha sido vendido em conjunto com algum equipamento da Toledo do Brasil, aplicam-se de forma exclusiva os termos gerais
de uso da licenca correspondente ao software. Se nenhum contrato for aplicavel, o periodo de garantia sera de 90 (noventa) dias.

Produtos

6 meses - Baterias que alimentam eletricamente os produtos Toledo do Brasil, Cabecotes de Impressao, Etiquetas Térmicas Toledo
do Brasil, Pesos e Massas padrao.

1 ano - Todos os demais nao citados acima, incluindo softwares e sistemas de pesagens, exceto os modelos com 5 anos de garantia
citados a seguir.

5 anos - Balancas Rodoviarias, Ferroviarias e Rodoferroviarias e Kit Pin Load Cell com células de carga digitais.

a) Se ocorrer defeito de fabricagao durante o periodo de garantia, a responsabilidade da Toledo do Brasil sera limitada ao fornecimento
gratuito do material e do tempo do técnico aplicado no servico para colocagao do produto em operagéo, desde que o Cliente envie

o0 equipamento a Toledo do Brasil ou pague as horas gastas pelo técnico durante a viagem, bem como as despesas de refeigao,
estadia, quilometragem e pedagio e ainda as despesas de transporte de pegas e pesos-padrao.

b) No caso de produtos fabricados por terceiros e revendidos pela Toledo do Brasil (PCs, Scanners, Impressoras, CLPs, Etiquetadores
e outros), sera repassada ao Cliente a garantia do fabricante, cuja data base da fatura para a Toledo do Brasil.

c) A garantia ndo cobre pegas de desgaste normal.

d) Se o cliente solicitar a execugao de servigos, no periodo de garantia, fora do horario normal de Trabalho da Toledo do Brasil, sera
cobrada a taxa de servigo extraordinario.

e) Nao estéo incluidas na garantia eventuais visitas solicitadas para limpeza ou ajuste do produto, devido ao desgaste decorrente
do uso normal.

f) A garantia perderé a validade se o produto for operado acima da capacidade méaxima de carga estabelecida ou sofrer defeitos
oriundos de maus-tratos, acidentes, descuidos, variagdes na alimentacao elétrica, descargas atmosféricas, interferéncia de
pessoas nao autorizadas, usado de forma inadequada ou se o cliente fizer a instalagéo de equipamentos instalaveis pela Toledo
do Brasil.

g) A garantia somente sera valida se os ajustes finais, testes e partida do equipamento, quando aplicaveis, tiverem sido supervisionados e
aprovados pela Toledo do Brasil.

h) As pecas e acessorios substituidos em garantia serao de propriedade da Toledo do Brasil.

Uso da Garantia
Para efeito de garantia, apresente a Nota Fiscal de compra do equipamento contendo seu nimero de série.

A Toledo do Brasil ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir, por sua conta, qualquer outra responsabilidade relativa a
garantia de seus produtos além das aqui explicitadas.

Para mais informacoes, consulte as Condigoes Gerais de Fornecimento da Toledo do Brasil no site: http://www.toledobrasil.com.br/
condicoes.
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18. PESOS-PADRAO E ACESSORIOS

A Toledo do Brasil utiliza na calibracéo e ajustes de balancas pesos-padrao rigorosamente calibrados pelo Ipem-SP e homologados
pelo Inmetro (Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia). Para esses servigos, as filiais Toledo do Brasil estdo equipadas
com pesos-padrao em quantidade adequada para calibragao de balancas de qualquer capacidade.

Em casos de necessidades, dispomos de pesos e massas-padrao (de 1 mg a 2000kg) para venda ou aluguel.

Abaixo alguns exemplos de pesos, massas, colegdes e acessorios que dispomos.
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Massa-Padrédo Massa-Padrdo

Pesos-Padrao e Acessorios
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19. CONSIDERAGOES GERAIS

A Toledo do Brasil segue uma politica de continuo desenvolvimento dos seus produtos, preservando-se o direito de alterar especificagdes e
equipamentos a qualquer momento, sem aviso, declinando toda a responsabilidade por eventuais erros ou omissdes que se verifiquem neste
manual. Assim, para informacoes exatas sobre qualquer modelo em particular, consultar o Departamento de Marketing da Toledo do Brasil.

& Telcfone 55 (11) 4356-9000
Fax 55 (11) 4356-9460
D] E-mail: ind@toledobrasil.com.br

Site: www.toledobrasil.com.br
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20. ASSISTENCIA TECNICA

A Toledo do Brasil mantém centros de servigos regionais em todo o pais, para assegurar instalagéo perfeita e desempenho confiavel a
seus produtos. Além destes centros de servicos, aptos a prestar-lhes a assisténcia técnica desejada, mediante chamado ou contrato de
manutencéo periédica, a Toledo do Brasil mantém uma equipe de técnicos residentes em pontos estratégicos, dispondo de pecas de
reposicao originais, para atender com rapidez e eficiéncia aos chamados mais urgentes.

Quando necessario, ou caso haja alguma ddvida quanto a correta utilizacéo deste manual, entre em contato com a Toledo do Brasil em

seu endereco mais proximo.

Aragatuba - SP

Av. José Ferreira Batista, 2941
CEP 16052-000

Tel. (18) 3303-7000

Belém — PA

R. Diogo Mdia, 1.053, Umarizal
CEP 66055-170

Tel. (91) 3182-8900

Belo Horizonte — MG
Av. Portugal, 5011
CEP 31710-400
Tel. (31) 3326-9700

Campinas (Valinhos) — SP

Av. Doutor Altino Gouveia, 827
CEP 13274-350

Tel. (19) 3829-5800

Campo Grande — MS

Av. Eduardo Elias Zahran, 2473
CEP 79004-000

Tel. (67) 3303-9600

Cuiaba - MT

Av. General Melo, 3909
CEP 78070-300

Tel. (65) 3928-9400

Curitiba (Pinhais) — PR
R. Jo&o Zaitter, 171
CEP 83324-210

Tel. (41) 3521-8500

Fortaleza — CE

R. Padre Morordé, 915
CEP 60015-220

Tel. (85) 3391-8100

Goiania — GO

Av. Lauricio Pedro Rasmussen, 357
CEP 74620-030

Tel. (62) 3612-8200

Manaus — AM

R. Ajuricaba, 999
CEP 69065-110
Tel. (92) 3212-8600

Maringa - PR

Av. Colombo, 6580
CEP 87020-000
Tel. (44) 3306-8400

Porto Alegre (Canoas) — RS
R. Augusto Severo, 36
CEP 92110-390

Tel. (51) 3406-7500

Recife — PE

R. Dona Arcelina de Oliveira, 48
CEP 51200-200

Tel. (81) 3878-8300

Ribeirao Preto — SP
R. Iguape, 210
CEP 14090-090
Tel. (16) 3968-4800

Rio de Janeiro — RJ

R. da Proclamacao, 574
CEP 21040-282

Tel. (21) 3544-2700

Salvador (Lauro de Freitas) — BA

Lot. Varandas Tropicais - Qd. 1 Lt. 20
CEP 42700-000

Tel. (71) 3505-9800

Sao Bernardo do Campo - SP

R. Manoel Cremonesi, 1

CEP 09851-900

Tel. (11) 4356-9000 - Fax: (11) 4356-9460

Sao José dos Campos — SP
R. Icatu, 702

CEP 12237-010

Tel. (12) 3203-8700

Uberlandia — MG
R. Ipiranga, 297
CEP 38400-036
Tel. (34) 3303-9500

Vitoria (Serra) — ES

R. Pedro Zangrandi, 395
CEP 29164-020

Tel. (27) 3182-9900



&

Toledo do Brasil toledobrasil.com.br

Industria de Balancgas Ltda.

Contelido deste manual sujeito a alteragdes sem prévio aviso.



