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TOLEDO

INTRODUCAO

Parabéns!

Vocé esta recebendo seu Médulo Indicador Digital de Peso Toledo Modelo 8540, mais um produto com a qualidade e
tecnologia Toledo, destinado ao controle de entrada e saida de veiculos, a emisséo de tickets, e a comunicagao com outro
sistema gerencial de sua companhia.

Possui interface amigavel com o operador, auto-explicativa, orientada por teclas de fungéo, permitindo facil programacao e
operagéo.

Esperamos que o seu funcionamento supere suas expectativas.

Para usufruir ao maximo de todos os recursos disponiveis no seu 8540 e para um melhor desempenho dele durante as
operagOes, sugerimos a leitura deste manual. Nos capitulos seguintes vocé encontrard informacgdes técnicas sobre a
operagdo do produto. Para esclarecimentos de dividas ou informacdes adicionais, queira contatar nossa Assisténcia Técnica
na Filial Toledo mais proxima de seu estabelecimento, cujos enderecos estdo no final deste manual.

Para esclarecimentos sobre Treinamento Técnico, consulte a Toledo no seguinte endereco:

TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANCAS LTDA.
CENTRO DE TREINAMENTO TECNICO

Rua Manoel Cremonesi, 01 - Jardim Belita

CEP 09851-330 - Sdo Bernardo do Campo - SP
Telefone: 55 (11) 4356-9178

DDG: 0800-554211

Fax: 55 (11) 4356-9465

E-mail: ctt@toledobrasil.com.br

Sua satisfagdo € da maior importancia para todos da Toledo que trabalham para lhe proporcionar os melhores produtos de
pesagem do Brasil. Quaisquer sugestdes para melhoria serdo bem-vindas.

Desejamos a vocé muitos anos de uso do Médulo Indicador Digital de Peso Toledo Modelo 8540.

Atenciosamente,

iChel Augusto Mathias
Analista de Produtos
Marketing & Vendas - Linha Industrial Standard

"Conforme Portaria INMETRO 149 - Artigo 3, de 08 de setembro de 2003, fica o ADQUIRENTE deste instru-
mento obrigado a comunicar imediatamente ao 6rgdo metrolégico (IPEM /INMETRO ) a colocagéo em
USO do instrumento adquirido.”

Paralocalizar o 6rgao metrolégico de suaregido consulte o site: http://www.inmetro.gov.br/metlegal/rnml.asp
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PRINCIPAIS CARACTERISTICAS
- |

» Compativel com células de carga digitais da Mettler Tole-
do, Inc.

» Funcao ID programavel pelo usuario para identificar atra-
vés de 12 caracteres numéricos, veiculos, operadores, etc.

» Numerador consecutivo programavel pelo usuario, para
identificar as pesagens.

» Data e Hora ajustaveis, para identificar o momento exato
das pesagens.

» Manutencdo automatica do zero: Permite compensagao
de pequenas variagdes que ocorrem sobre a balancga,
mantendo-a sempre zerada;

» Limpeza automatica da tara: Retira automaticamente uma
tara, quando o peso retornar a zero;

» Interfaces de comunicagéo: Possui uma interface Serial
RS-232 fixa e outra selecionavel (TSIM) entre os tipos:
RS-232, RS-232 Isolada, RS-422 ou Loop de corrente de
20mA;

» Sinalizadores luminosos triangulares para: F (22 fungao),
Zero, kg (estabilidade) e Liquido;

» Ajuste de indicagdo: Permite ajustar as células de carga
individualmente.

» Filtro digital: Cinco niveis para uso em locais sujeitos a
vibragdo. Detetor de movimento: Inibe as fungdes de zero,
tarae impressao, até a completa estabilizagdo de indicagao
do peso, assegurando precisdo nas operagdes de peso;

» Deteccgao de falha: Totalmente automatica (Sistema Inte-
ligente), ndo necessita da intervengao do operador. Veri-
fica cada célula de carga digital 15 vezes por segundo, 24
horas por dia. Em caso de falha, indicara automatica men-
te, qual a célula defeituosa e o tipo de falha que esta ocor-
rendo.

» Imunidade a interferéncias por radiofreqiéncia: Em con-
formidade com os padrdes internacionais, tanto em inten-
sidade de campo, quanto em espectro de freqiiéncias a-
brangidas.

> Possibilidade de interligagdo com: Impressoras, Display
Remoto, Conversor: Loop 20mA/RS232, Saida para
interligagdo com Controller 9155, Médulo Indicador 8540
Grafico Digital (como Controller), Médulo Indicador 8540
Grafico Digital / Analdgico (interligagdo com segunda ba-
langa) e PC / Guardian;

> Bateria de backup;
» Visualizagéo / Impressdo de Data e Hora;

» Numero de conversdes por segundo: 8,3;

ACESSORIOS
|

» Resolugédo de conversédo: De 1000 a 10000 incrementos.
» Cabo de saida RS-232C para computador.

» Cabo de saida RS-232C para impressora.

» Impressora de etiquetas Toledo Modelo 351.

> Impressora de etiquetas Toledo Modelo 451.

» Impressora Epson LX-300.

» Impressora Epson LX-300+ (Plus).

» Impressora Bematech MP-20MI

» Controller 9155, para controlar e oferecer relatérios de
pesagem, fornecedores, clientes, produtos e outros.

» Modulo Indicador 8540 Grafico Digital (como Controller),
para controlar e oferecer relatérios de pesagem, forne-
cedores, clientes, produtos e outros.

» Guardian - Sistema Gerenciador de Portaria, programa
de computador destinado a controlar e oferecer relato-
rios de pesagem, fornecedores, clientes, produtos e
outros.

» Modulo Indicador 8540 Grafico Digital / Analdgico
(interligagdo com segunda balanga). O modulo podera
estar interligado com uma segunda balanga (Digital /
Analégica), sendo que essa segunda tem a fungdo de
gerenciar a balanga que esta ligada ao Modulo 8540
Numeérico Digital.

» Programa PCLink, destinado a comunicagdo com

computador, ndo necessitando de programagao de drivers
de comunicacgéo.

» Sensores de Posicionamento e Alinhamento lateral *.

* O Sensor de Alinhamento lateral € somente para balancas
Embutidas.
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RECOMENDAGOES IMPORTANTES
|
O Indicador 8540 necessita dos seguintes cuidados na
instalacdo e uso, para garantir a sua seguranga e a do
indicador:

Use o indicador seguindo sempre as instrugbes deste
manual.

§

Nunca use ou instale sua balangaem AREAS CLASSIFICA-
DAS COMO PERIGOSAS devido a combustiveis ou atmos-
fera explosiva.

Em casos especificos, consulte a Engenharia de Aplica-
¢des da TOLEDO.

ATENGAO
CONDIGAO DE PERIGO

N&o ligue o indicador se o cabo de alimentagdo ou plugue
estiverem danificados.

Mantenha o cabo de alimentagéo longe de superficies quentes,
molhadas ou umidas.

Certifique-se de que o cabo de alimentacdo ndo esta
esmagado ou prensado por produtos ou equipamentos, e
que os terminais do plugue de alimentacdo estéo
encaixados perfeitamente na tomada, sem folgas.

Desligue sempre o plugue da tomada de forgca antes de um
servico de manutencao e limpeza.

Nunca desconecte o cabo de alimentagdo da tomada
puxando-o pelo fio. Desligue-o sempre pelo plugue.

N&o rompa o lacre nem abra o seu indicador digital. Nunca
adultere qualquer componente ou realize ajustes ou consertos
sem o devido conhecimento. Além de pér em risco o
funcionamento e perder a garantia Toledo, podera sofrer
multa e interdicdo da balanga pelo IPEM (Instituto de Pesos
e Medidas) de seu Estado.

Caso ocorra algum problema na balanga, chame a
Assisténcia Técnica Toledo.

Se preferir, vocé podera sertreinado no Centro de Treinamento
Toledo, o que o habilitara a executar afericdo e servicos de
prevencao de falhas, além de prepara-lo para usufruir com
mais facilidade dos diversos recursos que o Indicador possui.

AATENQAO

O lacre ¢ OBRIGATORIO e o seu rompimento por pessoas
néo qualificadas ou autorizadas pela TOLEDO implicara
na perda da Garantia.

Nunca utilize objetos para acionar as teclas. O acionamento
devera ser feito sempre com os dedos.

Recomenda-se manter o plugue do cabo de alimentagcéo
sempre conectado na tomada; mesmo quando o indicador
nao estiver sendo utilizado.

Para limpar o gabinete do indicador, utilize um pano seco e
macio.

Manchas mais dificeis poderao ser removidas com auxilio de
pano levemente umedecido em agua e sabao neutro.

Nunca use benzina, thinner, alcool ou outros solventes
quimicos na limpeza de seu indicador.

A ATENCAO

Este indicador e seus equipamentos associados devem
ser instalados, ajustados e mantidos em perfeito funcio-
namento somente por pessoas qualificadas e familiari-
zadas com todos os equipamentos do sistema e dos
perigos potenciais implicados.

Para uma protegao continua contra o perigo de descargas
elétricas, s6 conecte o seu indicador em tomadas devida-
mente aterradas.

Nunca corte o pino terra do plugue de alimentacéo.
A ndo observagao destas recomendagdes podera causar

danos ao equipamentos e lesdes corporais ao seu ope-
rador.
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EMBALAGEM
- |

Dimensoes (30x40 L X 28 A X 2,2 Kg P):
Aprovado de acordo ¢/ as normas:
NBR-9460/86 (empilhamento).

ISTA - Projeto 1A e 1B (vibragao e queda).

Temperatura de armazenagem: —40° a +70°C.

DESEMBALAGEM E INSPECAO

Inspecionar a embalagem ao recebé-la. Se a caixa estiver
danificada, verificar quanto a existéncia de danos internos,
se necessario, fazer reclamacgdes de frete com a transporta-
dora.

Se a caixa nao estiver danificada, remover o indicador de
sua embalagem de protegdo, anotando como foi embalado,
e inspecionar cada componente quanto a danos. Se
necessitar despachar o indicador, sera melhor utilizar a caixa
original. O indicador deve estar embalado corretamente para
assegurar seu transporte.

A embalagem devera incluir:

Indicador;
Manual do usuario;

CD - Manual interativo;

Conjunto de etiquetas de capacidade.

PESO DO PRODUTO

Peso liquido:
5,200kg.




TOLEDO

CONHECENDO O INDICADOR

259.9 . 143.2 =

199.8

301.5
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A. DETALHE DO PAINEL

TOLEDO

F =0~ kg Liquido

1. DIMENSOESDOPAINEL
Dimensé&o geral do painel (A X L): 190 X 250mm.

2. INDICADOR [ “F”

Indica que a tecla de fungéo foi acionada.

3. INDICADOR “->0<”

Indica que a indicagédo da balanca esta zerada.
4. INDICADOR U “kg”

Indica que a unidade da medida é o quilograma e que o peso
estanacondicdo de NAO MOVIMENTO. Caso hajamovimento
na plataforma de pesagem, ficara apagado até que o
movimento cesse.

5. INDICADOR C “B”

Indica que o peso mostrado no display € um Peso Bruto.
6. INDICADOR J“LIQ”

Indica que o peso mostrado no display € um Peso Liquido.

Um peso liquido é o resultado de subtracdo de um valor de
tara do peso bruto.

B. DETALHE DO TECLADO

O teclado do indicador é apresentado na parte frontal com 20
teclas. E um teclado do tipo membrana, construido com
multiplas camadas de material plastico e constitui uma
unidade selada capaz de aceitar limpeza com pano umido e
sabdo neutro. A membrana externa é impressa de modo
indelével com as legendas correspondentes a cada funcao.

Tipo de teclado: Teclado de fungdes.
Material: Filme de policarbonato.

Indicadores de flag: F(22 fungdo), Zero, kg (estabilidade) e
Liquido.

Numeros de teclas: 20 teclas.

Fungao das teclas: Limpar, Zerar, Entrar, Imprimir, Tarar e
Funcgéo.

Retorno sonoro: Sim.

10
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FUNGOES DO TECLADO

o
C[_}_-f"l a I‘\.\_

'“‘w.ISéo usadas para entrada de numero de

9__; identificagéo (ID), Tara manual, Namero de

fungdo, Memdéria de peso, Data, Hora e
outros valores numéricos.

Inicia fungbes secundarias quando usada
em conjunto com as teclas

1arg.

Fungdes secundarias incluem Data, Hora
Numerador Consecutivo.

Aciona a segunda funcado do teclado
numeérico. Ao ser pressionada aparecera
no display a mensagem “Func”, indicando
que sera acionada a segunda fungéo da
tecla pressionada, onde:

Tecla 1: Entra no menu de programagéao
(com acesso do usuario);

Tecla 2: Edita a data e hora (p/ impressao);

Tecla 3: Entra na fungéo de acesso rapido
as seguintes software switches (s/heces-
sidade de Senha):

CAS - Seleciona Canal Serial.
CA47 - Impresséo de Data / Hora.
C48 - Envio de Numerador Consecutivo.

Tecla4: Ativa/desativabacklight. (Nao dis-
ponivel)

Tecla 9: Imprime relatério das sobrecargas
ocorridas (porta serial A).

Permite tarar um determinado peso, desde
que diferente de zero, positivo e estavel, ou
também permite tarar manualmente (pré-
determinada).

Permite introduzir e associar a operagao de
pesagem um cédigo de até 12 caracteres
numeéricos (p/ impressao).

Dentro do modo programagéao é utilizada
para avangar entre os grupos de
programacao, alterar os estados dos
parametros.

Nao Disponivel.

Nao Disponivel.

Limpa valores (ID, senha, data / hora)
digitados incorretamente. E também usa-
da para retornar uma indicagdo de peso
liquido para bruto, limpando uma tara me-
morizada.

Zera o peso existente na plataforma da
balanca, desde que este esteja dentro da
faixa programada e que ndo haja movimento
na plataforma de pesagem, ou tara
memorizada.

Finaliza Programacgao de Data e Hora, Co6-
digo, Numerador Consecutivo, e
Armazenamento de valores de peso. Aceita
a senha para entrar no modo programagao
ou codigo digitado (ID).

Inicia a transmissado de dados para o
equipamento de impresséo ou para a porta
serial RS-232C.

11
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INDICADOR DIGITAL TOLEDO 8540

CARACTERISTICAS OPERACIONAIS
- - - ]

Display

. __________________________________________________________________________|
O indicador dispde de um display ¢/ 6 digitos numéricos p/
indicagédo de peso, 1 digito p/ indicagdo do sinal negativo, 5
virgulas p/ indicar as casas decimais e 4 sinalizadores p/
indicar os estados de operagao do indicador.

Sinalizadores luminosos

F=+0+ kg Liquédo

O Indicador conta c/:

Sinalizador triangular de F (Fung&o): informa que a segunda
fungao do teclado foi ativada;

Sinalizadortriangularde - 0< (Zero): informa que a plataforma
de pesagem esta vazia e que nenhuma tara foi registrada;

Sinalizador triangular de kg (Estabilidade do peso): informa
que a unidade de medida é o quilograma e o peso na plata-
forma esta estavel;

Sinalizador triangular de Liquido: informa que um valor de tara
foi registrado e a indicagdo é o peso liquido.

Sinalizadores sonoros

. __________________________________________________________________________|
Utilizado p/ indicar que o teclado ou jumper de ajuste de
indicagéo / programacao foram acionados (emite apenas um
beep).

Mensagens e sinais do display
. __________________________________________________________________________|

O indicador apresenta algumas mensagens, as quais
auxiliam na operagéo e identificagdo do estado do indicador.

1.MENSAGEM AO LIGAR O INDICADOR

Ao ligar o 8540 sera exibida uma rotina de partida com os
seguintes eventos:

F40& kg

Liquida

12
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Mensagens gerais
. __________________________________________________________________________|

Se o peso colocado na plataforma de pesagem ultrapassar
5incrementos da carga maxima, o display apagara e permane-
cera apagado, até o peso retornar abaixo de 5 incrementos;

Ao ligar o indicador, se o peso estiver acima da faixa progra-
mada no pardmetro de sinalizacdo de desvio de zero, o
display indicara “CAP”.

Quando o peso sobre a plataforma ultrapassar o valor con-
figurado no par&metro de registro de sobrecarga, o display
piscara “SOBRE” e soara o beep simultaneamente, registrara
0 maior peso atingido e em seguida apagara.

Caso o peso sobre a plataforma ultrapassar o anterior regis-
trado, o display piscara novamente “SOBRE” e registrara este
como o da maxima sobrecarga atingida, e quando o mesmo
ficar abaixo de 5 incrementos da capacidade da balanca,
retornara a indicar o peso. Caso acorrer outra sobrecarga,
sera registrada em um novo enderegco de memodria.

Quando o Indicador estiver conectado a Sensores de
Posicionamento e algum deles estiver sendo interrompido,
aparecera a seguinte mensagem no display: “ERRO SENSOR
X

Ao pressionar a tecla , o display indicara a mensagem

“Func”, informando que deve ser pressionada a tecla
correspondente a fungdo desejada;

~ g ™,
Ao entrar no modo programagao: +4 1 Jou

+ 3 J (acesso rapido), sera indicado tempo-

rariamente no display “—8540—* e a versdo atual do software.

13
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INSTALANDO SEU INDICADOR

Esta secéo foi elaborada para facilitar a instalagdo de seu
Indicador. Se as instrugdes ndo forem observadas, poderédo
ocorrer danos ao Indicador, pelos quais a Toledo néo se
responsabilizara.

A.PREPARAGCAO DO LOCAL

1.CONDIGOES ELETRICAS

Antes de ligar seu Indicador na rede elétrica, é obrigatério
verificar se a tensao elétrica disponivel e a configuragédo dos
terminais e tomadas estdo compativeis com as instrugdes
abaixo.

A linha de alimentacdo do Indicador deve ser estavel e em
circuito separado da linha de energia destinada a alimentar
magquinas elétricas, tais como motores, maquinas de solda,
alimentadores, vibradores, e outros.

Se a tensdo elétrica de seu estabelecimento apresentar
oscilagbes em desacordo com a variagdo permitida,
regularize sua instalagdo elétrica ou, no caso de
impossibilidade, instale um estabilizador automatico de
tens&o de acordo com a poténcia nominal de seu Indicador.

= FONTE INTERNA MULTIVOLTAGEM 93,5-264 VCA,
47-63 hz €

A tomada que alimentara o Indicador deve ser do tipo
Tripolar Universal, possuir fase, neutro e uma linha de terra
de boa qualidade, independente de outros circuitos.

TERRA

=———TERRA
FASE

NEUTRO

FASE

—_—
NEUTRO
NEUTRO FASE FASE FASE
TERRA TERRA
CASO 1 2 CASO 1
FASE/NEUTRO 110 VCA 220 VCA FASE/FASE 220 VCA
FASE/TERRA 110 VCA 220 VCA FASE/TERRA 127 VCA
NEUTRO/TERRA 5VCA 5VCA

Nunca utilize extensdes ou conectores tipo T (benjamins),
que ocasionam sobrecarga na instalagao elétrica.

Internamente a tomada, o terminal neutro NAO pode estar
ligado ao terminal terra. Embora o neutro seja aterrado na
conexdo secundaria do transformador, nos circuitos de dis-
tribuicdo o neutro e o terra assumem referéncias de tensbes
distintas, devido ao desequilibrio de cargas ligadas entre
fase e neutro. Assim, eles devem ser considerados como
circuitos distintos.

Atenséao entre o neutro e o terrando deve ser superiora 5volts.
Nos sistemas utilizados pelas concessionarias de energia

elétrica e pelas industrias, podem ser encontrados os valores
de baixa tens&o indicados no quadro abaixo.

CAS0 1 : SISTEMA TRIFASICO EM 220 ¥CA EM DELTA

F 9 rF . A
Trovca 220 VCA
220 U;‘E‘. Trovca 1 5
T110vca T
110 WCA = 220 VCA
T1ovea 4 c

SECUNDARIO DO TRAHSFORMADOR
CASO 2 : SISTEMA TRIFASICO EM 220 VCA EM ESTRELA

A
T J20vea T127 vea B
220vca]l  Trarvea |
B 1 ¥ c
i I + 220 VCA 4127 VCA 0
SECUNDARIO DO TRANSFORMADOR
CASO 3 : SISTEMA TRIFASICO EM 380 VCA EM ESTRELA
A
T T3s0vca T220vca
1 x n B
380 VCA T20vca
i M :: '
1 Lsoveca Jaovea

SECUNDARIO DO TRAHSFORMADOR

Constatando-se qualquer irregularidade com relagédo ascon-
digcbes expostas, ndo se deve proceder, em NENHUMA HI-
POTESE, qualquer atividade que envolva a energizagdo do
Indicador, até que se tenha a instalagéo elétrica regularizada.
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N&o cabe a Toledo a regularizagéo das instalagdes elétricas
de seus Clientes e tampouco a responsabilidade por danos
causados ao equipamento, em decorréncia da
desobediéncia a estas instrugdes. Fica ainda o equipamento
sujeito a perda de garantia.

A ATENGAO

A instalacéo do fio terra é obrigatéria por uma questéo de
segurancga, seja qual for a tensdo de alimentagéo ajusta-
da para seu equipamento.

CUIDADQ!... O fio terra ndo deve ser ligado ao fio neutro
da rede elétrica, canos de agua, estruturas metalicas, etc.

Para um aterramento correto, observe as intrugbes da
norma NBR 5410-ABNT, Secdo Aterramento.

2.CONDIGOESDOLOCAL

E muito importante escolher adequadamente o local certo
para a instalagdo de seu Indicador, a fim de propiciar as
condigbes fundamentais ao seu perfeito funcionamento ao
longo do tempo.

§

Nunca use ou instale sua balancaem AREAS CLASSIFICA-
DAS COMO PERIGOSAS devido a combustiveis ou atmos-
fera explosiva.

Em casos especificos, consulte a Engenharia de Aplica-
¢des da TOLEDO.

ATENCAO
CONDIGAO DE PERIGO

O seu Indicador pode ser instalado em qualquer tipo de am-
biente que se enquadre dentro do grau de protecao especi-
ficado para o gabinete, grau de protecéo: IP-67(NEMA 4X).

Considere as limitagdes de temperatura e umidade relativa
do ar na escolha do local de instalagao:

Temperatura de Operagao: -10°C a +40° C.

Umidade Relativa do Ar : 10% a 95% sem condensacéo.

A ATENGAO

Se estas recomendagdes ndo forem obedecidas, pode-
rdo ocorrer erro metrolégico e problemas no funciona-
mento do Indicador, cabendo ao usuario a total responsa-
bilidade pelo erro.

B. LIGAGAO A ACESSORIOS

O seu Indicador necessita, adicionalmente, de algumas
pecas para possibilitar a conexdo de acessorios.

Caso tenha adquirido seu Indicador sem nenhum acessoério
e queira equipa-lo, entre em contato com uma de nossas
Filiais no endereco mais proximo de seu estabelecimento.
Os enderegos estao relacionados no final deste manual.

A ATENGAO

Quando o pedido de compras é feito prevendo a ligacdo
a algum acessorio, a instalagdo das pecas adicionais é
feita em Fabrica e o indicador é fornecido pronto para a
conexao com o acessoério em questao.

1.LIGAGCAO AIMPRESSORAS

A Toledo proporciona aos usuarios do 8540 a possibilidade
de comunicagdo com diversos tipos de etiquetadores e
impressoras sendo elas Toledo ou ndo. Para o correto
registro das operagdes de pesagem ou contagem realizadas
pelo Indicador.

Para a ligagéo do Indicador a um etiquetador ou impressora,
necessita-se, adicionalmente, de um cabo de comunicacgao
Loop de Corrente ou RS-232C, localizado na parte inferior do
gabinete do Indicador.

Para operacgdo e instalagdo do acessoério em questéo,
consulte o seu respectivo Manual do Usuario.

Caso a impressora seja Modelo EPSON LX300, LX300+
(PLUS), BEMATECH, 351 INDUSTRIAL E 451 INDUSTRIAL,
se faz necessario consultar o item: “PROGRAMACAO DAS
IMPRESSORAS EPSON LX300, LX300+ (PLUS), BEMATECH,
351 INDUSTRIAL E 451 INDUSTRIAL”, que se encontra na
pagina 24 desse manual.
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2. LIGAQAO AOMICROCOMPUTADOR
Para aligagao do Indicador a um microcomputador, necessita-
se, adicionalmente, de um cabo de comunicagdo RS-232C,

localizado na sua lateral direita.

Os sinais disponiveis sao:

Pino 2 —> TxD
Pino 3 —> RxD
Pino 5 —> GND

Obs.: Os demais pinos ndo sao utilizados.

CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO E CON-
FIGURACAO
|
O indicador dispde de recursos de configuracdo acessados
via teclado e que sdo armazenados em memaria ndo volatil,
ou seja, permanecem gravados, mesmo que o indicador
venha a ser desligado.

Estes recursos séo “software switches”, chaves do tipo liga/
desliga, que podem habilitar ou desabilitar um determinado
parametro. Para evitar o uso fraudulento do indicador, este
conjunto de parametros foi dividido em dois subconjuntos:
um acessivel pelo usuario e outro de acesso restrito aos
funcionarios da Assisténcia Técnica da Toledo*.

* Itens Sob Consulta da Assisténcia Técnica Toledo:

Registro de sobrecarga — (d)

A balanca dispde de 30 enderegos de memodria para registrar
as sobrecargas que venham a ocorrer.

A sobrecarga so6 sera registrada ao atingir o valor programado,
que podera estar entre 1 e 30 (por cento) da capacidade
maxima da balanga, variando de 1 em 1 (por cento), sendo
registrada no primeiro enderego de memoria livre.

O display piscara a mensagem “SOBRE” quando atingida a
faixa programada e apagara em seguida, s6 voltando a
indicar a mensagem se atingida uma sobrecarga acima da
registrada anteriormente ou quando registrada uma nova
sobrecarga.

E possivel também desabilitar o pardmetro, deixando em “d”,
fazendo com que ndo sejam registradas nenhuma sobrecarga

O indicador permite que sejam registradas sobrecargas
ocorridas na balanga, através da software switch, onde se
configura uma faixa de atuagao compreendida entre 1 e 30
(por cento), variando de 1 em 1, da capacidade maxima da
balanca e ao atingir esta faixa, o display indicara “SOBRE” e
sera registrada a maxima sobrecarga ocorrida.

Estédo disponiveis 30 enderegos de memoéria para registro
das sobrecargas, onde assim que atingida a faixa sera
registrada a sobrecarga no primeiro endereco de memoria
livre (caso ja estejam todos os enderegos preenchidos, os
enderecos serdao sobrepostos obedecendo a ordem
crescente dos registros) s6 sera registrada uma sobrecarga
no proximo endereco de memoaria, apds o retorno da
indicacdo da balanca abaixo da sobrecarga (sendo assim
sera registrada em cada enderego a sobrecarga maxima
atingida, a partir da indicagéo no display).
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FUNCOES

PROGRAMANDO SEU INDICADOR - FUNGOES
BASICAS (S/ SENHA )

O Mdédulo Indicador 8540 dispde de recursos de configuragao
programaveis que podem ser acessados e reprogramados
via teclado pelo operador da balanga sem a necessidade de
senha.

Navegacéao pelo menu de configuragoes:

A navegacao nas configuracdes, sera da seguinte forma:

Tecla : Alterna entre os grupos e altera os estados dos

parametros;

Tecla : Aceita o estado do parédmetro e passa para o

préoximo ou entra nos grupos de configuragoes;

Tecla : Retorna ao paradmetro anterior (sem salvar a

alteragdo do atual) ou sai das configuragdes sem salvar
(caso seja pressionada na navegagao entre os grupos);

Tecla : Sai das configuragdes sem salvar as

alteracgdes;

Tecla m: Sai das configuragdes, gravando as alteragoes;

Teclado numérico [ 0 [ ai 9 . € atecla sé
poderao ser utilizadas em alguns parametros, onde é
necessario entrar com um valor numérico (ndo definido).

A. CANAL SERIAL

O Modulo Indicador 8540 Numérico ja sai configurado de
fabrica com os parametros C47 (Nao envia data/hora no
protocolo de comunicagédo) e C48 (Nao envia numerador
consecutivo no protocolo de comunicagao) programado.
Caso queira altera-lo(s), selecionar o canal serial “CAS” A
e/ou B (conforme o(s) opcional(is) adquirido(s) e a respectiva
inscricdo no gabinete) e altera-lo(s) conforme sua
necessidade.

Qualquer duvida favor consultar a Assisténcia Técnica da
Toledo, sendo que os telefones se encontram na ultima
pagina desse manual.

B. IMPRESSAO E CONFIGURAGAO DE DATAE
HORA

O 8540 permite vocé imprimir a Data e Hora das pesagens
nos tickets.

1.HABILITAR

Para inserir/habilitar a Data e Hora no ticket de pesagem

digite +( 3 etecle até localizar o

parametro C47. No pal:émetro C47 vocé podera habilitar ou

n&o a impressao de Data e Hora. Para habilitar tecle

e altere para 0 (desabilita) ou 1 (habilita). Ao escolher

qualquer uma dessas configuragbes e digitar m o]

moédulo ira salvar a sua configuragdo e voltara ao modo de
pesagem, se quiser continuar na sequéncia das fungdes

tecle depois da escolha da impressao de data e

hora.
2.ALTERAR

Para alterar a data / hora, pressionar as teclas

T
+( 2 . Indicara momentaneamente “DATA”, em

seguida a data no formato “DDMMAA” (dia, més e ano), que
podera ser alterada se digitarmos a nova Data. Logo apds a
informacao da Data preenchida, o display indicara “HORA”
momentaneamente e em seguida a Hora no formato
“HHMMSS” (Hora, minutos e segundos), que também
podera ser alterada seguindo o procedimento descrito
anteriormente. Ao término dessa operagdo o modulo voltara
ao modo de pesagem.

Obs.: Possui uma bateria de backup que permite o
armazenamento da Data / Hora, mesmo que venha a ser
desligado da rede elétrica.

Ex.: Tecle + 2 \

momentaneamente “DATA” e, -em seguida odisplay ira mostrar
a data atual no formato “DDMMAA” (Dia, més, ano). Digite a

novadataf:_. 1 \ 6 K 0 K; 7 ' 0 H" 4 ._\I=(16
de julho de 2004). Em seguida o display indicara
momentaneamente “HORA”, e mostrara a Hora atual no
formato “HHMMSS” (Hora, minutos e segundos). Digite o

0 Y 2 Y 0 ",
(dezoito horas, cinqlenta minutos e vinte segundos). Ao
término dessa operagcdo o modulo voltarda ao modo de
pesagem.

O display indicara

8 (5 '

—, .._.-"

novo horario [ 1
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C. NUMERADOR CONSECUTIVO

O Numerador Consecutivo permite que todas as impressoes
sejam identificadas por um codigo numérico de até 6
caracteres. A cada impressdo, este cédigo avanga um
caracter.

1.HABILITAR

Para inserir/habilitar o Numerador Consecutivo no ticket de

pesagem digite + 3 ’: e tecle até localizar

o parametro C48. No parametro C48 vocé podera habilitar
ou ndo a impressao do Numerador Consecutivo. Para

configurar tecle e altere para 0 (desabilita) ou 1
(habilita). Ao escolher qualquer uma dessas configuragées
e digitar m 0 modulo ird salvar a sua configuragéo e

voltara ao modo de pesagem, se quiser continuar na

sequéncia das func¢des tecle de configurar o

numerador consecutivo.

D. CODIGO NUMERICO

O Mddulo Indicador 8540 permite que a introdugdo de um
numero (até 12 caracteres) que pode ser usado para identificar
transacdes especificas, nota fiscal, cédigo de produto, cédigo
de usuario, etc.

1.INDICAGAO

Tecle m . O display mostrara [ Cod ] e, em seguida a

identificagdo corrente. O display mostrara os seis primeiros
caracteres e, em seguida, os Ultimos seis. Esses ultimos
serdo indicados por cinco segundos. Apds esse tempo o
8540 retornara ao modo de pesagem.

2.INSERSAO

Para inserir um coédigo Numérico pressione m eo

display indicard a mensagem [ Cod ] por alguns segundos,
e em seguida o numero atual.

Tecle para limpar o numero atualmente programado

e digite 0 novo numero desejado (até 12 caracteres) usando
as teclas numéricas. O display mostrara sempre os ultimos

6 caracteres digitados. Apds a digitagdo pressione e

0 novo numero ja estara programado. O 8540 voltara ao modo
de pesagem.

E. ILUMINAGAO DO DISPLAY (Nio disponivel)

O 8540 possui um recurso de iluminagédo do display, que
podera ser habilitado via teclado em locais com pouca
luminosidade.

1.HABILITAR

Para ativar o recurso de iluminagéo basta digitar

T . o
+1{ 4 ), que o display ficara iluminado. Para
desativar esse recurso basta fazer o mesmo procedimento.

F. IMPRESSAO DE RELATORIO DE SOBRE-
CARGAS

Para sua seguranga e melhor vida util do equipamento, o
moédulo 8540 possui um recurso que armazena as
sobrecargas aplicadas na sua balanga. Ou seja, sera
impressa uma lista com todos os enderegos de sobrecarga,
onde os enderegos nao utilizados serdo impressos com
valor zero. A impressao esta disposta do seguinte modo:

1.IMPRESSAO

Para imprimir esse relatério, basta vocé digitar

+[ 8 |, e oindicador mandara a impresséo de

sobrecargas direto para a impressora.

Ex. de relatério de Sobrecargas ocorridas:

80800 0 05/01/2004 20:47:26 80860
80800 1 12/02/2004 14:53:54 81680
80800 2 25/03/2004 10:42:21 81560
80800 3 30/04/2004 15:29:05 81600
Sobrecarga
Ocorrida
Data Hora
Numerador
Faixa de Ativagao
da Sobrecarga

A ATENGAO

Alguns parametros s&o comuns tanto nas FUNCOES
BASICAS (S / SENHA), como nas FUNGCOES AVANGCA-
DAS (C / SENHA). Informamos que n&o é necessario
cadastrar o mesmo parametro duas vezes, e sim em
apenas uma das fungdes.
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FUNGOES

PROGRAMANDO SEU INDICADOR - FUNGOES
AVANGADAS (C/SENHA)

O Mdédulo Indicador 8540 dispde de recursos de configuragao
programaveis que podem ser acessados e reprogramados
via teclado pelo supervisor da balanga com a necessidade de
senha.

Navegacédo pelo menu de configuragdes

A navegacao nas configuracgdes, sera da seguinte forma:

Tecla : Alterna entre os grupos e altera os estados dos

parametros;

Tecla : Aceita o estado do pardmetro e passa para o

proximo ou entra nos grupos de configuragoes;

Tecla : Retorna ao pardmetro anterior (sem salvar a

alteragéo do atual) ou sai das configuragdes sem salvar (ca-
SO seja pressionada na navegagao entre 0s grupos);

Tecla : Sai das configuragbes sem salvar as

alteracgdes;

Tecla u: Sai das configurac¢des, gravando as alteracdes;

, . Pl L T ,
Teclado numérico!, O al 9  eatecla : s6 po-
deréo ser utilizadas em alguns parametros, onde é neces-
sario entrar com um valor numérico (n&o definido).

A.CADASTRO DE NOVA SENHA

O modulo indicador permite que o supervisor cadastre uma
senha para entrar nas fungbes de programacgao, que somente
ele deveré ter acesso. A senhainicial da Toledo é “1234”, que
podera ser mantida caso n&o queira inibir o uso indevido das
configuragoes.

1.ALTERAR

Para cadastrar uma nova senha, que sera de total controle

do Supervisor. Digite + 1 h e o display ficara
piscando 0000. Digite a senha “default’” de fabrica que é

“1234", e depois tecle . Aperte até o parametro

C80 e pressione novamente. Ficara mostrando a

senha atual no display. Vocé podera digitar uma nova senha

de 4 caracteres e pressionar . Ao término desse

procedimento vocé podera digitar u para salvar e
retornar ao modo de pesagem, ou se quiser continuar na

N . ~ —
sequéncia das funcgbes tecle .

B. ATIVAGAO DE TARA

O 8540 permite que vocé configure o funcionamento da tara
do veiculo. Essa tara pode ser:

Tara semi-automatica : Tara uma carga sobre a plataforma,

apertando a tecla .

Tara pré- determinada (Manual): Permite a entrada de tara
sendo digitada manualmente via teclado.

1.HABILITAR

Para configurar a tara, digite + 1 K e entre com a

senha se ja nao estiver nos paramentros da Fungao 1. Tecle

até o parametro C30. Nesse parametro digite

e depois novamente até o paramentro C31. No

parametro C31 vocé ira digitar para escolher uma

das trés opgdes de configuracdo de tara: Para a tara ficar
desativada altere para 0, para habilitar a tara semi-
automatica altere para 1, para habilitar a tara semi-
automatica e pré- determinada altere para 2. Ao escolher
qualquer uma dessas configuragcbes e digitar u o]

moddulo ira salvar a sua configuragdo e voltara ao modo de
pesagem, se quiser continuar na sequéncia das fungdes

tecle depois da escolha de ativagdo de tara.

C. INTERTRAVAMENTO DE TARA

O modulo ndo permite a entrada de uma tara se ja houver
outra tara registrada na seqiiéncia, e a limpeza de tara sé sera
possivel quando a plataforma da balanga estiver vazia.
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1.HABILITAR

Para configurar o intertravamento de tara, digite +

Pl . a .
i 1 J e entre com a senha se ja ndo estiver nos

paradmentros da Fungéo 1. Tecle até o parametro

C30. Nesse parametro digite e depois

novamente até o paramentro C32. No parametro C32 vocé
terd duas opgdes de configuracdo: Para configurar o

intertravamento de tara digite e deixe em 0 (se quiser

desabilitar o intertravamento), ou altere para 1 (se quiser
habilitar o intertravamento). Ao escolher qualquer uma

dessas configuragbes e digitar m 0 modulo ira salvar

a sua configuragéo e voltara ao modo de pesagem, se quiser

continuar na sequéncia das funcgdes tecle depois da

escolha do intertravamento de tara.

D. LIMPEZA AUTOMATICA DE TARA

O registro de tara sera retirado automaticamente do modulo.
Isso somente ocorrera apds a estabilizagdo de um peso
acima da tara registrada e retornando a indicagao do peso
para o zero bruto (zero real, zero sem tara).

1.HABILITAR

Para configurar a limpeza automatica de tara, digite

o

+:__‘ 1

™ 1 ~ .
) e entre com a senha se ja ndo estiver nos

paramentros da Fungdo 1. Tecle até o parametro C30.

Nesse parametro digite e depois novamente

até o paramentro C34. No pardmetro C34 vocé tera duas
opgdes de configuragdo: Para configurar a limpeza automéatica

de tara digite , € deixe em 0 (se quiser desabilitar a

limpeza automatica de tara), ou altere para 1 (se quiser
habilitar a limpeza automatica de tara). Ao escolher qualquer

uma dessas configuragbes e digitar m 0 modulo ira

salvar a sua configuragdo e voltara ao modo de pesagem, se

quiser continuar na sequéncia das funcgbes tecle

depois da escolha da limpeza automatica de tara.

E. TIPO DE PROTOCOLO

Seleciona o modo de envio dos dados (protocolo de
comunicagao).

Utilizar o envio de dados em modo “continuo” para
comunicagdo com PC (Guardian), 8540 Grafico, 9155 ou
Display remoto, onde se faz necessario a leitura apenas do
peso continuo e utilizar o modo “demanda” para envio de
dados para impressora (somente quando acionada a tecla

, onde se faz necessario, além do envio do peso, da

Data / Hora, do numerador consecutivo e do cddigo de
identificagdo (conf. habilitados).

1.CONFIGURAR

Para configurar o tipo de protocolo para impressao, digite

e - .
S+ 1 e entre com a senha se ja ndo estiver nos

parametros da FUNCAO 1. Tecle , até o parametro

C40, nesse parametro digite e, depois

novamente até o pardmetro C41. No paradmetro C41 vocé

podera habilitar utilizando a tecla as seguintes

configuragdes: 0 (envio de dados em modo continuo), 1
(envio de dados em modo demanda. Somente o peso
liquido), 2 (envio dos dados em modo demanda. Em linha
unica) e 3 (envio dos dados em modo demanda. Em varias
linhas). Ao escolher qualquer uma dessas configuragbes e

digitar u 0 médulo ira salvar as suas configuragbes e

voltara ao modo de pesagem, caso queira continuar na

sequéncia das fungdes tecle .

F. TIPO DE IMPRESSORA

Seleciona o tipo de protocolo para comunicagdo com a
impressora.

1.CONFIGURAR

Para configurar o tipo de protocolo para impressao, digite

i - .
F +( 1 eentre com a senha se ja ndo estiver nos

parametros da FUNCAO 1. Tecle até o parametro

C40, nesse parametro digite e, depois

novamente até o parametro C41A. No parametro C41A vocé

podera escolher utilizando a tecla , as seguintes

configuragées: 0 (habilitar o protocolo para impressora 451
Industrial, LX-300 e LX-300+), 1 (habilitar o protocolo para
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impressora Bematech) e 2 (habilitar o protocolo para
impressora 351 Industrial). Ao escolher qualquer uma

dessas configuragdes e digitar m 0 moédulo ira salvar

a sua configuragdo e voltara ao modo de pesagem, caso

queira continuar na sequéncia das fungdes tecle .

G. SELECAO DE BAUD RATE

Seleciona a velocidade de comunicagdo com impressores.
Baud Rate & normalmente usado como um sinénimo de bps
(bits por segundo).

1.CONFIGURAR

Para configurar a velocidade de comunicagdo do modulo

. . P
com os impressores, digitc ISl +{ 1 e entre com a

senha se ja nao estiver nos parametros da I.:UNQAO 1. Tecle

até o parametro C40, nesse parametro digite

e, depois novamente até o parametro C42. No

parametro C42 vocé podera habilitar utilizando a tecla

as seguintes configuragdes: 0 (velocidade de 4800 bauds),
1 (velocidade de 9600 bauds), 2 (velocidade de 19200 bauds)
e 3 (velocidade de 38400 bauds). Ao escolher qualquer uma

dessas configuragbes e digitar u 0 modulo ira salvar

a sua configuragdo e voltara ao modo de pesagem, caso

queira continuar na sequéncia das funcgdes tecle .

H. SELEGAO DE PARIDADE

Seleciona o tipo de paridade do protocolo de comunicagao.
Seleciona se a comunicagao sera par, impar ou sem paridade.

1.CONFIGURAR

Para configurar o tipo de paridade do protocolo de
comunicagéo, digite + ";-1_\ e entre com a senha
se ja ndo estiver nos parametros da FUNCAO 1. Tecle
até o parametro C40, nesse parédmetro digite e,

depois novamente até o parametro C43. No

parametro C43 vocé podera escolher utilizando a tecla

, as seguintes configuragbes: 0 (par), 1 (impar) e 2
(sem paridade). Ao escolher qualquer uma dessas

configuragdes e digitar m 0 modulo ira salvar a sua

configuragdo e voltara ao modo de pesagem, caso queira

continuar na sequéncia das fungdes tecle .

|. SELECAO DE CHECKSUM

Habilita ou desabilita o envio de checksum no protocolo de
comunicagao.

1.CONFIGURAR

Para configurar o envio de checksum no protocolo de

L - e
comunicacio, digite +( 1 e entre com a senha

se ja ndo estiver nos parametros da FUNCAO 1. Tecle
até o parametro C40, nesse parametro digite e,

depois novamente até o parametro C44A. No

parametro C44A vocé podera habilitar utilizando a tecla

as seguintes configuracdes: 0 (desabilita o
checksum) e 1 (habilita o checksum). Ao escolher qualquer

uma dessas configuracdes e digitar m 0 médulo ira

salvar a sua configuracdo e voltarda ao modo de pesagem,
caso queira continuar na sequéncia das funcgdes tecle

=

J. ENVIO DO CARACTER STX

O modulo permite que seja configurado o envio do caracter
ASCII STX no inicio do protocolo, para aplicacdes onde for
necessario o seu uso.

1.CONFIGURAR

Para configurar o envio do caracter STX, digite

T a e .
S + | 1 e entre com a senha se ja néo estiver nos

parametros da FUNCAO 1. Tecle até o parametro

C40, nesse parametro digite e, depois

novamente até o parametro C44B. No parametro C44B vocé

podera escolher utilizando a tecla as seguintes

configuragdes: 0 (desabilita o envio do caracter STX) e 1
(habilita o envio do caracter STX). Ao escolher qualquer uma

dessas configuragdes e digitar m 0 moédulo ira salvar
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a sua configuragdo e voltara ao modo de pesagem, caso

queira continuar na sequéncia das fungdes tecle .

K. ENVIO DO CARACTER EM MODO EXPAN-
DIDO

O 8540 permite a impressao de peso (Liquido) em modo
expandido. Ou seja, o dobro do tamanho do caracter normal.

1.CONFIGURAR

Para configurar o envio do caracter em modo expandido,

- A I .
digite +i 1 Jeentre comasenha se ja ndo estiver

nos parametros da FUNCAO 1. Tecle até o parametro

C40, nesse parametro digite e, depois

novamente até o parametro C44C. No parametro C44C vocé

. o — .
podera escolher utilizando a tecla as seguintes

configuragdes: 0 (desabilita o envio do caracter em modo
expandido) e 1 (habilita o envio do caracter em modo
expandido). Ao escolher qualquer uma dessas con-

figuracdes e digitar u 0 médulo ira salvar a sua
configuracdo e voltard ao modo de pesagem, caso queira

continuar na sequéncia das fungdes tecle .

L. SELECAO DE STOP BITS

Seleciona entre 1 ou 2 bits de parada.
1.CONFIGURAR

Para selecionar entre 1 ou 2 bits de parada, digite

P - .
F +i 1 Jeentre com a senha se ja ndo estiver nos

parametros da FUNCAO 1. Tecle até o parametro

C40, nesse parametro digite e, depois

novamente até o pardmetro C45. No par&dmetro C45 vocé
podera habilitar utilizando a tecla , as seguintes
configuragdes: 0 (1 stop bit) e 1 (2 stop bits). Ao escolher

qualquer uma dessas configuragbes e digitar m o]

modulo ira salvar a sua configuragdo e voltara ao modo de
pesagem, caso queira continuar na sequéncia das fungdes

tecle .

M. SELEGAO DE BITS DE DADOS

Seleciona entre 7 ou 8 bits de dados.

1.CONFIGURAR

Para selecionar entre 7 ou 8 bits de dados, digite +

A o .
i1 ) e entre com a senha se ja ndo estiver nos

pérérﬁetros da FUNCAO 1. Tecle até o parametro C40, nesse
parametro digite e, depois novamente até o
parametro C46. No parametro C46 vocé podera habilitar
utilizando a tecla , as seguintes configuragdes: 0
(7bits) e 1 (8bits). Ao escolher qualquer uma dessas
configuragdes e digitar n 0 modulo ira salvar a sua

cofiguracdo e voltara ao modo de pesagem, caso queira

continuar na sequéncia das fungbes tecle .

N. ZERA O NUMERADOR CONSECUTIVO

O indicador permite que vocé zere o numerador consecutivo.
Porém essa fungéo deve ser de uso exclusivo do supervisor,
caso ele queira manter um registro de quantas pesagens
foram efetuadas na sua balanga. Ao zerar o numerador
consecutivo ele retornara a contagem a partir de um para a
préxima impressao.

1.CONFIGURAR

. . e
Para zerar o numerador consecutivo, digite +1 )

e entre com a senha se ja ndo estiver nos parametros da

FUNCAO 1. Tecle até o parametro C40, nesse

parametro digite e, depois novamente até o

parametro C49. No pardmetro C49 vocé podera habilitar

utilizando a tecla , as seguintes configuragdes: 0 (n&o

zerar o numerador consecutivo) e 1 (zerar o numerador
consecutivo). Ao escolher qualquer uma dessas

configuracdes e digitar u 0 modulo ird salvar a sua

configuracdo e voltard ao modo de pesagem, caso queira

continuar na sequéncia das fungdes tecle .
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O. SENSORES DE POSICIONAMENTO

O Indicador possui um recurso para controlar o
posicionamento do veiculo sobre a plataforma. Esse controle
é feito através de sensores de posicionamento e alinhamento
lateral, que podem ser fornecidos pela Toledo como
acessorios.

1.CONFIGURAR

ra -
1 Jeentre

Para configurar esse recurso, digite +1
com a senha se ja ndo estiver nos parametros da FUNCAO

1. Tecle até o parametro C50. Nesse parametro digite

e, depois novamente até o parametro C51. No

parametro C51 vocé podera habilitar utilizando a tecla ,

as seguintes configuracdes: 0 (desabilita os sensores de
posicionamento) e 1 (habilita os sensores de
posicionamento). Na seqliiéncia devera ser habilitado quais

sensores serdo utilizados, para prosseguir digite até

o parametro SS1. No parédmetro SS1 vocé podera habilitar o

sensor 1 utilizando a tecla : 0 (desabilita o sensor de

posicionamento 1) e 1 (habilita o sensor de posicionamento

1). Para prosseguir e habilitar o sensor 2 , digite até

o parametro SS2. No parametro SS2 vocé podera habilitar o

sensor 2 utilizando a tecla : 0 (desabilita o sensor de

posicionamento 2) e 1 (habilita o sensor de posicionamento

2). Para prosseguir e habilitar o sensor 3, digite até

o parametro SS3. No parametro SS3 vocé podera habilitar o

sensor 3 utilizando a tecla : 0 (desabilita o sensor de

posicionamento 3) e 1 (habilita o sensor de posicionamento
3). Caso deseje prosseguir para cadastrar um valor de carga

minima, digite até o parametro C52 e insira
manualmente o valor da carga minima. Ao escolher qualquer
uma dessas configuracdes e digitar m o Indicador ira

salvar as suas configuragdes e voltara ao modo de pesagem.

Caso queira continuar na seqiiéncia das fungoes tecle .

A ATENGAO

Caso o Sensor de Posicionamento venha a apresentar
alguma falha, o Indicador solicitara a senha do Supervisor
para liberar a pesagem. Sendo que no ticket aparecera a
seguinte mensagem: * Falha no Sensor - Pesagem
liberada pelo Supervisor.
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PROGRAMAGAO DAS IMPRESSORAS EPSON LX300, LX300+ (PLUS), BEMATECH, 351

INDUSTRIAL E 451 INDUSTRIAL
- _____________________________________________|

1.FORMATOS DE IMPRESSAO 2.CONFIGURAR

Configuragdao com impressora LX300 / LX300+ (Plus)

Impressao em linha unica (C41 — 2, vide item “B .TIPO DE Tipo de Impressora 0 Conforme Item C da pagina 21

PROTOCOLO", em “FUNCOES: PROGRAMANDO SEU
INDICADOR - FUNCOES AVANCADAS (C/SENHA)".) > Velocidade (baud rate): 4800 bauds.
p/ 351

> Tipo de protocolo: Modo demanda.
[Peso bruto] [Tara] [Peso liquido] [ID] [Data e hora]
[Numerador consecutivo] > Paridade: Par.

> Stop bits: 2.

Impressao em linha unica (C41 — 2, vide item “B .TIPO DE > Bits de dados: 7 ou 8 (d do of i
PROTOCOLO”, em“FUNGOES: PROGRAMANDO SEU INDI- lts de dados: 7 ou 8 {de acordo cf impressora).
CADOR - FUNGOES AVANGADAS (C/SENHA)".) - > Cheokeum: Desabiltado.

p/ LX300 / Bematech / 451

451 Configuracdo da impressora Epson LX-300+ (Plus)
[1D]

[Data e hora] > Page length for tractor: 11 inch.

[Numerador consecutivo]

[Peso bruto] [Tara] [Peso liquido] » Skip over perforation: Off.

> Auto tear off: Off.

> Auto line feed: Off.

» Print direction: Bi-D.

Impressao em varias linhas (C41 — 3, vide item “B .TIPO DE
PROTOCOLO”, em“FUNCOES: PROGRAMANDO SEU INDI- » Software: ESC/P.
CADOR - ACESSO DO SUPERVISOR (C/SENHA)".)
— p/ LX300 / Bematech / 451 »0 Slash: E.

»High speed draft: On.

> IF model: Serial.

1.FORMATOS DE IMPRESSAO

> Auto I/F wait time: 10 seconds.

Impressao em linha unica (C41 — 2, vide item “B .TIPO DE > Bit rate: 4800 bauds.
PROTOCOLO”, em “FUNGOES: PROGRAMANDO SEU IN-
DICADOR-FUNGCOES AVANGADAS (C/SENHA)".) > Parity: Even.
- p/ 351

> Parallel I/F bidirecional mode: Off.

[Peso bruto]

[Tara] » Packet mode: Auto.

[Pesoliquido]

[ID] » Character table: ISO 8859-15.

[Data e hora]

[Numerador consecutivo] > International character set for ltalic table: Italic U.S.A.

> Manual feed wait time: 1.5 seconds.

> Buzzer: On.

>Auto CR (IBM 2380 Plus): Off.

Obs.: Consultar o manual do fabricante para efetuar esta
programacao.
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Configuragao da impressora Epson LX-300

Configuragao da impressora Bematech MP-20Mi

» Character spacing: 12 cpi.

> Baud rate: 9600 bauds.

» Shape of zero: 0. » Data bits: 8.
» Skip-over-perforation: on. > Parity: None.
» Character table: ltalic - U.S.A. » Stop bits: 2.

> Auto line feed: Off.

> Page length: 11 inches.

> Auto tear off: On.

» Tractor: Single.

» Interface: Serial.

> Bit rate: 4800 bauds.

> Parity: Even.

> Data length: 7 bits.

> ETX/ACK: On.

» Software: ESC/P.

> Auto CR: Off.

Obs.: Consultar o manual do fabricante para efetuar esta
programacgao.

Obs.: Consultar o manual do fabricante para efetuar esta
programacao.

Configuragdao com impressor 351
Tipo de Impressora 2 Conforme Item C da pagina 21

» Velocidade (baud rate): 4800 bauds.

» Protocolo: Modo demanda.

> Paridade: Par.

» Bits de dados: 7

» Checksum: Desabilitado.

» STX: Habilitado

NOTA: CONFIGURAGAO DAS IMPRESSORAS

Nas impressoras matriciais (LX300 e LX300+), quando for
habilitado o envio do caracter expandido para peso liquido
(C44C), apos o final da impresséao a fonte da impressora sera
alterada automaticamente para a mesma fonte, porém do tipo
condensada (caso existir). Por exemplo: se a impressora
estiver com fonte "Roman" e for enviado o caracter expandido,
apos o final da impressao a fonte sera alterada automatica-
mente para "Roman Condensed".

Configuragdo com impressora Bematech MP-20MI
Tipo de Impressora 1, conforme Item C pagina 21

> Velocidade (baud rate): 9600 bauds.

» Protocolo: Modo demanda.

> Paridade: Sem paridade.

> Stop bits: 2.

> Bits de dados: 8.

» Checksum: Desabilitado.

Obs.: Nao é possivel o envio do caracter expandido para peso
liquido.

Configuragdo com impressor 451
Tipo de Impressora 2 Conforme Item C da pagina 21

> Velocidade (baud rate): 4800 bauds.

> Protocolo: Modo demanda.

> Paridade: Par.

> Bits de dados: 7

» Checksum: Desabilitado.

» STX: Habilitado

Obs.: Nao é possivel o envio do caracter expandido para peso
liquido.

A ATENGAO

Consulte o Manual do fabricante para efetuar esta progra-
macao.

Nao programe a impressora para qualidade carta, pois as
impressdes poderao perder formatagao.
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OPERANDO SEU INDICADOR

A.PREPARACAO PARA OPERAGAO

Antes de realizar qualquer operagédo com o seu Indicador, é
importante observar todas as instru¢cdes de instalacdo e
recomendagdes contidas neste manual.

Com todas as recomendacgdes atendidas, conecte o plugue
de alimentagédo a tomada.

Sera executada uma rotina de inicializagdo com os seguintes
eventos:

Inicialmente, sera mostrado o n? do software do Indicador e
0 n? de sua revisdo. Em seguida todos os segmentos dos
digitos, todos os indicadores de legenda e todos os pontos
decimais acenderdo momentaneamente. Na sequéncia, o
Indicadorexibira[EEE]ou[-E E E]até que ozerodabalanca
seja capturado automaticamente.

A ATENGCAO

Recomendamos ligar o indicador, pelo menos, 3 minutos
antes de iniciar qualquer pesagem, para permitir uma
perfeita estabilidade térmica dos circuitos eletrénicos.

Quando ligado ao Modulo Indicador 8540 grafico Digital,
ou ao SPG - Sistema Gerenciador de Portaria, ou outro
produto de gerenciamento TOLEDO, este Indicador so-
mente tera a fungao de fornecer o sinal do peso que sera
processado pelo outro produto. Consulte o Manual do
Usuario do produto de gerenciamento para a operagéo
adequada.

B. PESAGEM NORMAL

MODO 1 (Impressao com os parametros de Data

e Hora e numerador consecutivo habilitados=

ENTRADA COM O VEICULO VAZIO (DESCAR-
REGADO)

Zere a indicagao teclando “ se necessario.

Posicione o veiculo descarregado sobre a plataforma de
pesagem. O peso do veiculo vazio (TARA) sera indicado no
display.

Com o veiculo ainda sobre a plataforma:

Introduza o cédigo numérico, se necessario. Consulte o item
“G CODIGO NUMERICO DO CAPITULO FUNCOES:
PROGRAMANDO SEU INDICADOR - FUNCOES BASICAS

(S/ SENHA), que se encontra na pagina 19 desse manual.

Tecle HEE

Exemplo de impressao:

123 ...Codigo Numérico
05.05.04 8:06 ...DataeHora
22 ...Numerador Consecutivo
11.540 kg -..Peso

SAIDA DO MESMO VEICULO, CARREGADO

Zere a indicagao teclando n se necessario.

Digite manualmente no teclado numérico o peso de entrada

do veiculo (TARA) e tecle .

Posicione o veiculo sobre a plataforma de pesagem. O peso
liquido sera indicado no display.

Com o veiculo ainda sobre a plataforma:

Introduza o cédigo numérico, se necessario. Consulte o item
“G - CODIGO NUMERICO, DO CAPITULO FUNGCOES:
PROGRAMANDO SEU INDICADOR FUNCOES BASICAS

(S/ SENHA)", que se encontra na pagina 19 desse manual.

Tecle .

Exemplo de impressao

123 ...Codigo Numérico
05.05.04 8:06 ...Data e Hora
23 ...Numerador Consecutivo
38.350 kg ...Peso Bruto
11.540 kg ...TaraManual
26.810 kg ...PesoLiquido Calculado

A ATENGAO

Note que o peso armazenado, nesse caso, atuou como
se fosse peso bruto, pois € maior que o peso de saida.

Se a memoria chamada n&o possuir nenhum valor arma-
zenado, o display mostrara [0] e nenhum valor de peso
sera impresso.

A memdria chamada sera limpa automaticamente apos
a impresséo.
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MODO 2 (Impressdo com parametros de Data e Hora e
Numerador Consecutivo habilitados):

ENTRADA COMO VEICULO CARREGADO

Zere a indicacao teclando “ se necessario.

Posicione o veiculo sobre a plataforma de pesagem. O peso
do veiculo carregado (BRUTO) sera indicado no display.

Com o veiculo ainda sobre a plataforma:

Introduza o cdédigo de identificagao, se necessario. Consulte
oitem “G - CODIGO NUMERICO, DO CAPITULO FUNGOES:
PROGRAMANDO SEU INDICADOR - FUNCOES BASICAS
(S/ SENHA)”, que se encontra na pagina 19 desse manual.

Tecle .

Exemplo de impresséo

123 ...Codigo Numérico
05.05.04 ...Data
8:06 ...Hora
24 ...Numerador Consecutivo
38.350kg  --Peso

SAIDA DO MESMO VEICULO VAZIO ( DESCAR-
REGADO)

Zere a indicagéo teclando “ se necessario

Posicione o veiculo sobre a plataforma de pesagem. O peso
do veiculo vazio (TARA) sera indicado no display.

Com o veiculo ainda sobre a plataforma:

Introduza o coédigo de identificagao, se necessario. Consulte
o item “G - CODIGO NUMERICO, DO CAPITULO FUNCOES:
PROGRAMANDO SEU INDICADOR - FUNCOES BASICAS

(S/ SENHA)”, que se encontra na pagina 19 desse manual.

Digite no teclado numérico o peso de entrada do veiculo

(BRUTO) e tecle g

Indicador, precedido de um sinal negativo (-).

. O peso liquido sera indicado no

Tecle HES

Exemplo de impresséo

123 ...Codigo Numérico
05.05.04 8:06 ...DataeHora
25 ...Numerador Consecutivo
11.540 kg ...TaraManual
38.350 kg TP ...Peso Bruto
26.810kg L ...Peso Liquido Calculado

MODO 3 (Impressédo com parametros de Data e Hora e
Numerador Consecutivo habilitados, e Limpeza
Automatica de Tara desabilitada):

ENTRADA COMO VEICULOVAZIO (DESCARREGADO)

Zere a indicagao teclando “ se necessario.

Posicione o veiculo sobre a plataforma de pesagem. O peso
do veiculo vazio (TARA) sera indicado no display.

Com o veiculo ainda sobre a plataforma:

Introduza o cédigo de identificagao, se necessario. Consulte
o item “G - CODIGO NUMERICO, DO CAPITULO FUNCOES:
PROGRAMANDO SEU INDICADOR - FUNGOES BASICAS

(S/ SENHA)”, que se encontra na pagina 19 desse manual.

Tecle HES

Exemplo de impressao:

123 ...Codigo Numérico
05.05.04 8:06 ...DataeHora
26 ...Numerador Consecutivo
11.540 kg ...Peso Bruto

Antes do veiculo sair da plataforma pressione o botao
..T..

veiculo sair da plataforma ficara indicando o valor da Tara
negativo (-).

. A Tara do mesmo sera registrada e, quando o

27



Manual do Usuario INDICADOR DIGITAL TOLEDO 8540

SAIDA DO MESMO VEICULO CARREGADO

Zere a indicagao teclando “ se necessario.

Posicione o veiculo sobre a plataforma de pesagem. O peso
do veiculo carregado com desconto da Tara (LIQUIDO) sera
indicado no display.

Com o veiculo ainda sobre a plataforma:

Introduza o cédigo de identificagao, se necessario. Consulte
o item “G - CODIGO NUMERICO, DO CAPITULO FUNCOES:
PROGRAMANDO SEU INDICADOR - FUNCOES BASICAS

(S/ SENHA)”, que se encontra na pagina 19 desse manual.

Tecle HEE

Exemplo de impressao

123 ...Codigo Numérico
05.05.04 8:06 ..DataeHora
27 .Numerador Consecutivo

38.350 kg TP ...Peso Bruto
11.540kg T ..TaraManual
26.810kg L ...Peso Liquido Calculado

A ATENGAO

Para limpar um valor de tara, pressione a tecla .

Esses modos de pesagem, foram realizados com o item
A. “Ativacédo de Tara”, pardmetro C31, com tara semi-
automatica e pré-determinada habilitada (2).

Essas instrugbes se encontram em “PROGRAMANDO
SEU INDICADOR - FUNGOES BASICAS (S/ SENHA)” na
pagina 17 desse manual.
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DETECTANDO E CORRIGINDO POSSIVEIS FALHAS

A Toledo despende anualmente no aprimoramento técnico de centenas de profissionais mais de 40.000 horas/homem e,
por isso, garante a execugdo de servigos dentro de rigorosos padroes de qualidade. Um simples chamado e o Técnico
especializado estara rapidamente em seu estabelecimento, resolvendo problemas de pesagem, auxiliando, orientando,
consertando ou aferindo e calibrando sua balanga. Mas, antes de fazer contato com eles, e evitar que sua balanga fique fora
de operacgao, verifique se vocé mesmo pode resolver o problema, com uma simples consulta na tabela abaixo, que é composta
de cddigos de erro que o Médulo Indicador 8540 ira mostrar no display representando que ha algum problema operacional.
Caso um desses cédigos de erro seja mostrado no display, faga o que esta determinado ao lado. Caso o codigo de erro
continue, chame a Assisténcia Técnica Toledo:

PROBLEMA CAUSA PROVAVEL / POSSIVEL SOLUGAO

Display exibe [EEE]Jou[-EEE] A balanga ndo consegue capturar o zero, quando ligda.

Tecle n )

Necessidade de Assisténcia Técnica Toledo: O que segue é uma lista de cédigos de erro que o Médulo Indicador 8540 ira
mostrar no display representando que ha algum problema. Caso seja mostrado, desligue-o e ligue-o novamente. Caso o
cédigo de erro continue, chame a Assisténcia Técnica Toledo:

CcODIGO O QUE FAZER

E1

E2

E3

E4

E5

E7 XX

E8 XX

E9 XX

E10 XX

E11 XX
Chame a Assisténcia Técnica Toledo

E14

E16

E21

E27

E32

E34

E35

E36

E37

(XX é o niumero da célula de carga da balanga)
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VERIFICAGAO PERIODICA
L ___________________________________________________________________________|

Para seguranca da exatiddo de suas pesagens & importante ter certeza da fidelidade absoluta do equipamento utilizado.

A fidelidade de uma balanca periodicamente aferida e calibrada é bastante superior a de uma balanga ndo submetida a um
Programa de Manutenc¢éo Preventiva.

O Programa de Manutengéo Preventiva Toledo é voltado ao atendimento das necessidades especificas de sua empresa e
funciona como um verdadeiro plano de saldde para suas balangas, pois prolonga a vida util do equipamento. Com isso,
preserva seu patrimonio, diminui perdas, assegura a exatiddo de suas pesagens, evita surpresas com a fiscalizagao, pois
a fabricagao e a utilizagéo de balangas sao regulamentadas por legislagao especifica e, sobretudo, permite que sua empresa
produza, com qualidade, seus produtos e servigos.

Para maiores informagdes sobre o Programa de Manutengéo Preventiva Toledo, entre em contato com uma de nossas filiais
no enderego mais proximo de seu estabelecimento.

PECAS ORIGINAIS RECOMENDADAS
- _________________________________________________________________|

Relacionamos algumas pegas que julgamos essenciais ter em estoque, para garantir um atendimento imediato e minimizar
as horas paradas de seu indicador, em caso de defeitos.

N&o é obrigatéria a aquisicao de todas as pegas aqui relacionadas, até mesmo porque, indicamos pegas de opcionais que
talvez seu indicador nao tenha.

Caso seja de seu interesse, solicite o Catalogo de Pegas para a correta identificagdo de outras pecgas aqui ndo relacionadas,
permitindo assim um fornecimento rapido e correto.

QTDE CODIGO TOLEDO DESCRIGAO
1 6078764 Teclado
1 6078734 Placa da fonte
1 6078735 Placa do display
1 6078733 Placa principal

PESOS PADRAO
L _________________________________________________________________________|

A Toledo utiliza na aferigao e calibragdo de balangas pesos padrédo rigorosamente aferidos pelo IPEM-SP e homologados
pelo INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade). Para esses servigos, as filiais Toledo estao
equipadas com pesos padrdo em quantidade adequada para a afericdo de balangas de qualquer capacidade.

Necessitando, dispomos para venda ou aluguel, através de nossa Assisténcia Técnica, de pesos padrdo em diversas
capacidades e quantidade para que vocé mesmo possa garantir a fidelidade das pesagens em sua balanga.
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ESPECIFICAGOES TECNICAS

CONSTRUGAO FiSICA
> Material: Ago inox AISI 304.
> Grau de protegao: IP-67.
> Tipos de conectores no gabinete: Prensa cabo metalico PG7 e PG9.

DIMENSOES
» Consulte o capitulo CONHECENDO SEU INDICADOR.

DISPLAY
» Tipo: Cristal liquido.
» Tipo de indicagdo: Numérica.
> Numero de digitos: 6 digitos (incluindo casa decimal).
> Numero de sinalizadores: 4 triangulares.
> Cor do display: Cristal transparente.

Dimensoées:
» Area de visualizag&o: (A X L): 39 X 127mm.
» Dimensao dos digitos: (A X L): 26 X 12mm.
> Backlight: N&o.

PESO DO PRODUTO
» Peso liquido: 5,200kg.

TEMPERATURA DE OPERAGAO
> -10°C a 40°C.

UMIDADE RELATIVADO AR
> 10 a 95% (sem condensagéo).

ALIMENTAGAO ELETRICA
» Fonte de alimentag&o interna: Full range de 93,5 a 264 VCA;

POTENCIA DE CONSUMO
> 19 a 25W.

AREAS CLASSIFICADAS
» Nao permitido o uso em areas classificadas como PERIGOSAS devido a combustivel ou a atmosfera explosiva.
» Em casos especificos, consulte a Engenharia de Aplicagdes da Toledo para a determinacédo da correta utilizagéo.

METROLOGIALEGAL
> Normas aprovadas: Portaria INMETRO 236/94.

RADIO FREQUENCIA
» Atende aos requisitos norte americanos, canadenses e europeus, tanto em intensidade de campo quanto em espectro de
freqliéncias abrangidas.

INTERFACES SERIAIS
» 2 portas standard:
> Porta 1: RS-232C ou Loop de corrente 20mA.
» Porta 2: RS-232 ou RS-422 ou RS-485.

Dados de saida programaveis:

> Demanda ou Continua. > Stop bit: 1 ou 2.
> Velocidade: 300 a 9600 bauds. > Checksum: com ou sem.
> Bit de paridade: sem, par, impar ou sempre = 0. » STX: com ou sem.
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INDICADOR DIGITAL TOLEDO 8540

CERTIFICADO DE GARANTIA

A TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANGCAS LTDA.
garante este produto contra defeitos de fabricacdo (material
e mao-de-obra), pelo periodo de 6 meses contados da data
de emissédo da nota fiscal, desde que tenham sido
corretamente operados e mantidos de acordo com suas
especificagdes.

Caso ocorra defeito de fabricagdo durante o periodo de
garantia, a TOLEDO fornecera gratuitamente material posto
fabrica TOLEDO em S&o Paulo e mao-de-obra aplicada para
colocar o equipamento operando dentro das especificagdes,
desde que o CLIENTE :

Concorde em enviar o equipamento a TOLEDO, pagando
as despesas de transporte de ida e volta; ou

Concorde em pagar as despesas efetivas do tempo de
viagem, despesas com refeigdo, estada e quilometragem
pagas ao Técnico, que estiverem em vigor na ocasido da
prestacdo dos servigos, acrescidas do valor dos impostos
incidentes, despesas de financiamento e taxa de
administragdo vigentes;

Concorde em pagar as despesas de transporte das pecas,
calcos e pesos padrdes, quando for o caso, acrescidas do
valor dos impostos incidentes, despesas de financiamento
e taxa de administragdo vigentes.

Caso o cliente solicite a execugao de servigos, no periodo de
garantia, fora do horario normal de trabalho da TOLEDO, o
mesmo devera pagar a taxa de servigo extraordinario.

N&o estéo incluidas na garantia eventuais visitas solicitadas
para limpeza ou reajuste do equipamento, devido ao desgaste
decorrente do uso normal.

A garantia somente sera valida se os ajustes finais, testes e
partida do equipamento, quando aplicaveis, tiverem sido
supervisionados e aprovados pela TOLEDO.

A garantia perdera a validade se o equipamento for operado
acima da capacidade maxima de carga estabelecida ou
sofrer defeitos, oriundos de maus-tratos, acidentes,
descuidos, variagdes da alimentacao elétrica superiores a -
15% a +10%, descargas atmosféricas, interferéncia de
pessoas ndo autorizadas ou, ainda, usado de forma
inadequada. As pegas e/ou acessorios que forem
substituidos em garantia serdo de propriedade da TOLEDO.

Tanto as garantias especificas quanto as gerais substituem
e excluem todas as outras garantias expressas ou implicitas.
Em nenhum caso a TOLEDO podera ser responsabilizada
por perda de produtividade ou dados, danos diretos ou
indiretos, reclamacgdes de terceiros, paralisagdes ou ainda
quaisquer outras perdas ou despesas, incluindo lucros
cessantes, provenientes do fornecimento.

Se, em razdo de lei ou acordo, a TOLEDO vier a ser
responsabilizada por danos causados ao CLIENTE, o limite
global de tal responsabilidade sera equivalente a 5% do valor
do equipamento, ou da parte do equipamento que tiver

causado o dano.
AATEN(;AO

Quando fornecido com balanga ou kit de converséo, a

garantia valida é a da balanga ou kit de converséo.
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SUPORTE PARA CERTIFICAGAOIS0-9001:2000
|

Empresas que possuem ou procuram certificar seus
sistemas de gestdo de qualidade sob a 1SO-9001:2000
precisam ter um programa completo e perfeito de testes e
manutencado de balangas.

O proposito deste programa é aumentar a probabilidade de
que se comportara de acordo com suas especificagoes.

Vocé podera fazer este programa na sua empresa, mas
certamente sera mais barato e seguro terceiriza-lo com quem
ja fez programas iguais, e é continuamente auditado por
companhias com sistema de gestédo da qualidade certificados
sob a norma 1SO-9001:2000. A TOLEDO oferece aos seus
clientes a certeza de terem técnicos, bem como pesos padrao
de acordo com as normas metroldgicas legais e apropriadas
para teste de campo.

Nés da TOLEDO podemos elaborarum excelente PROGRAMA
DE MANUTENCAO PREVENTIVA para as suas balangas,
permitindo que sua empresa faga com mais qualidade seus
produtos e servigos, e comercialize seus produtos nos pesos
corretos (evitando envio de produto a mais ou a menos ao
mercado).

Com isso, seus clientes serdo melhor atendidos, suas
balangas terao maior vida util e seus lucros aumentardo com
pesagens e contagens precisas.

Os PROGRAMAS DE MANUTENCAO PREVENTIVATOLEDO
sdo voltados as suas necessidades especificas e permitem
que a sua empresa atenda, no que se refere a pesagem, aos
requisitos da norma 1S0O-9001:2000. Os servigos prestados
dentro desses programas serao definidos por procedimentos
de trabalho contidos no Manual da Qualidade, necessarios
para fins de certificacdo 1SO-9001:2000. Teremos prazer em
atendé-lo.

Comprove!

CONSIDERAGOES GERAIS

A TOLEDO segue uma politica de continuo desenvolvimento
dos seus produtos, preservando-se o direito de alterar
especificagdes e equipamentos a qualquer momento, sem
aviso, declinando toda a responsabilidade por eventuais
erros ou omissdes que se verifiquem neste Manual. Assim,
para informagdes exatas sobre qualquer modelo em
particular, consultar o Departamento de Marketing da
TOLEDO.

Telefone (11) 6160-9000, fax (11) 6915-7766.

e-mail: ind@toledobrasil.com.br
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SERVICOS DE APOIO AO CLIENTE

A TOLEDO mantém filiais em todo o pais, para assegurar instalagéo perfeita e desempenho confiavel a seus produtos.
Além destas filiais, que estardo prontas a prestar-lhes a assisténcia técnica desejada, mediante chamado ou contrato
de manutencéo periddica, a TOLEDO mantém uma equipe de técnicos residentes em pontos estratégicos, com pecas
de reposicao originais, para atender com rapidez e eficiéncia aos chamados mais urgentes.

Quando necessario, ou caso haja alguma dudvida quanto a correta utilizagdo deste manual, entre em contato com a
TOLEDO em seu enderegco mais proximo.

Ela estd sempre & sua disposigéo.
MANUTENQAO PREVENTIVA TOLEDO

ASSEGURA BOM DESEMPENHO E CONFIABILIDADE AO SEU EQUIPAMENTO

g

7R
\-F 4

FILIAL TELEFONE FAX E-MAIL

BELEM, PA (91) 3233-4891 (91) 3233-0871 bel@toledobrasil.com.br
BELO HORIZONTE, MG (31) 3448-5500 (31) 3491-5776 bhz@toledobrasil.com.br
CAMPINAS, SP (19) 3765-8100 (19) 3765-8107 cpg@toledobrasil.com.br
CAMPO GRANDE, MS (67) 3341-1300 (67) 3341-1302 cgr@toledobrasil.com.br
CANOAS, RS (51) 3427-4822 (51) 3427-4818 rgs@toledobrasil.com.br
CUIABA, MT (65) 3648-7300 (65) 3648-7312 cgb@toledobrasil.com.br
CURITIBA, PR (41) 3332-1010 (41) 3332-1010 cwb@toledobrasil.com.br
FORTALEZA, CE (85) 3283-4050 (85) 3283-3183 for@toledobrasil.com.br
GOIANIA, GO (62) 3202-0344 (62) 3202-0355 gyn@toledobrasil.com.br
LAURO DE FREITAS, BA (71) 3289-9000 (71) 3289-9000 ssa@toledobrasil.com.br
MANAUS, AM (92) 3635-0441 (92) 3233-0787 mao@toledobrasil.com.br
MARINGA, PR (44) 3225-1991 (44) 3225-1991 mgf@toledobrasil.com.br
RECIFE, PE (81) 3339-4774 (81) 3339-6200 rec@toledobrasil.com.br
RIBEIRAO PRETO, SP (16) 3968-4800 (16) 3968-4812 rao@toledobrasil.com.br
RIO DE JANEIRO, RJ (21) 3867-1399 (21) 3867-1399 rio@toledobrasil.com.br
SANTOS, SP (13) 3222-2365 (13) 3222-3854 ssz@toledobrasil.com.br
SAO BERNARDO DO CAMPO, SP (11) 4356-9000 (11) 4356-9466 sat@toledobrasil.com.br
(Assisténcia Técnica)

SAO BERNARDO DO CAMPO (VENDAS) (11) 4356-9117 (11) 4356-9460 sao@toledobrasil.com.br
SAO JOSE DOS CAMPOS, SP (12) 3934-9211 (12) 3934-9278 sjc@toledobrasil.com.br
UBERLANDIA, MG (34) 3215-0990 (34) 3215-0990 udi@toledobrasil.com.br
VITORIA, ES (27) 3228-8957 (27) 3228-8957 vix@toledobrasil.com.br

®
TOLEDO é uma marca registrada da Mettler-Toledo, Inc., de Columbus, Ohio, USA.
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